per|0d|s 0
. hara os|

ITd JJJO '6

- contra las mUJeres

Manual de tratamiento
periodistico para

los casos de violencia
contra las mujeres y
violencia sexual
contra personas
menores de edad.






un DUBN trato periodistico para los Mal0s tratos contra las mujeres 3

INdice A N

Prefacio 3
Introduccion 4
Antecedentes 0y o
La situacion de la violencia intra familiar en Costa Rica 8
Los y las periodistas ante el cambio cultural 12
¢Quiénes destacan mas la informacién? 14
Andlisis de naticias sobre 10s: maltiatos!| /|11 A ALA]A1 000 0o
[ 1.Algunos Motivos Inexactos 17
2.Numerosas Contradicciones 19
3.Contradicciones en Diversos Medios 21
4.0tros Tipos de Agresiones Contra Mujeres, Nifios y Nifias 22
5.Actitud Social ante los Maltratos 24
| 6.Impropiedades del Lenguaje Periodistico 25
Recomendaciones L T ARl e
[ 1.;Como Reformular las Noticias sobre los Maltratos hacia las mujeres 27
2.Como visibilizar a las mujeres mediante el uso del lenguaje incluyente. 31
3.La utilizacion del masculino singular 33
4.Redacciones que muestran subordinacion. 83
5.Redacciones con problemas de concordancia 33
| 6.El orden de aparicion del masculino y el femenino 33
Un buen ejemplo periodistico 34

La legislacion vigente y el tratamiento
de las noticias de violencia contra las mujeres 35

Conclusiones O
Algunos mitos sobre la agresion 37
Breve Glosario sobre Términos Relevantes 40
Legislacion Relacionada con el tema 43
Bibliografia 45

Instituciones relacionadas 45



4 un DUBN trato periodistico para los Mal0s tratos contra las mujeres

hUentrato hientrat

periodistico periodistico

ﬁj:n'i:\laggujerersa 0S 1 tr tadas
bUen trato

periodistico

il trato

contra las Mujeres

Nos siguen quedando dudas sobre el mejor titulo de la publicacion.

Quizas no es pertinente darle buen trato a los malos tratos. Habria que darle buen trato a la
situacion de maltrato que viven las mujeres o0 mas bien a las mujeres mismas y su condicién. Se
nos ocurrieron estos otros dos titulos alternativos.

Investigacion y Texto: Hilda Picado Granados.

Edicion: Thais Aguilar Zufiiga

Portada: Cosmovisiones con base en fotografia de Silvina Rusinek
Fotografia y produccion grafica: Cosmovisiones (cosmovisiones.com)
Impresién: Amerrique (tel.: 225 0960)

Impreso en Costa Rica, febrero del 2004.




un DUBN trato periodistico para los Mal0s tratos contra las mujeres 5

Prefacio

| presente trabajo “Un buen trato periodistico para los malos tratos contra las

mujeres” —Manual de tratamiento periodistico para los casos de violencia in-

tra familiar, violencia contra las mujeres y la violencia sexual contra nifios y
nifias--, tiene como proposito colaborar en la formacién de los y las periodistas que
diariamente deben informar sobre los malos tratos de que son objetos decenas de
personas adultas que padecen los horrores de la violencia intra familiar asi como
con los abusos de que son objeto nifas, nifos y adolescentes.

El manual esta pensado para ayudar a que las personas profesionales en comuni-
cacion den un tratamiento apropiado a la informacion derivada de estas coyuntu-
ras sociales, de tal manera que la responsabilidad de los hechos recaiga sobre quien
arremete y no sobre la victima que en la mayoria de los casos es presentada como
culpable y hasta responsable de las agresiones recibidas.

Los medios de comunicacién tienen un papel estratégico en el cambio de actitu-
des culturales y sociales por su poder de influencia en la construccion de la opinién
publica, es por ello que son instrumentos indispensables para apoyar la construc-
cion de una cultura de respeto a los derechos de las mujeres y las personas meno-
res de edad, y de poner en evidencia y rechazar las actitudes violentas en las rela-
ciones intra familiares.

Para nadie es un secreto la capacidad que poseen los medios de
comunicacionpara poner en la agenda de discusion diversos temas sobre los cuales
generar interés politico. Por eso en el rol que les compete en el proceso de educar
a la poblacién pueden colaborar decididamente en la divulgacién de los temas des-
de una Optica que contribuya a dar el lugar que le corresponde a la violencia intra
familiar, en contra de las mujeres y en contra de los nifios y nifias, abordando los
temas desde una perspectiva diferente a la empleada hasta ahora, echando mano
de opiniones de expertas y expertos como, psicélogos, psiquiatras, abogados y orga-
nizaciones del estado especializadas en el tratamiento de estos temas, asi como ha-
ciendo énfasis en la legislacion vigente y la manera de activar esos derechos por par-
te de las personas afectadas por este mal considerado en nuestro pais y reciente-
mente por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como un problema de sa-
lud publica.

Las instancias y la legislacion existentes en el pais son aliin desconocidas por mu-
chas personas victimas de la agresion y por los y las periodistas.

Para elaborar el manual un equipo de profesionales en comunicacién realizé el
analisis de mas de 800 notas periodisticas publicadas en los principales diarios y se-
manarios de circulacién nacional publicados en el afio 2000.

Este manual es entregado a los y las periodistas con el fin de apoyarles en el tra-
tamiento de una problematica tan vieja, compleja y llena de prejuicios como es la
violencia intra familiar, la violencia contra de las mujeres y la violencia sexual con-
tra las nifias y nifos.



INtroduccién

| objetivo de esta investigacion, mas que el

de criticar el uso del lenguaje y el

tratamiento de los medios de comunicacién
a las noticias sobre el maltrato a las mujeresy a
los nifios y nifias, es el de brindar una herramien-
ta practica para demostrar que es posible un
tratamiento mas acorde con la realidad que viven
muchas mujeres y sus hijas e hijos dentro de sus
propios hogares, en el que en muchas ocasiones-
mueren a manos de quién debio ser su aoyo en
un caso y su protector en el caso de los hijos e
hijas.

Estimamos que los medios de comunicacion
masiva tienen un papel determinante que jugar
en el cambio de actitud del trato de los hombres
hacia las mujeres y hacia los nifios y nifias quienes
depositan su confianza de una vida plenay llena
de amor en ellos para que luego en muchos ca-
sos, llegar a convertirse en victimas silenciosas de
abusos sexuales y muchos otros tipos de maltratos
a manos de quien debié amarles.

En ese sentido es necesario sensibilizar a la to-
talidad de la poblacion y exponer la problematica
de una manera profesional, sensible y bien trata-
da desde el punto de vista informativo y respetan-

do los derechos de las victimas de los dife-
rentes tipos de violencia, asi como hacien-
do un esfuerzo por introducir elementos
educativos y formativos en cada una de

las notas que escriban sobre maltratos y
abusos.

Esto se podré lograr, por ejemplo,
citando opiniones de expertas y exper-
tos, y haciendo uso del lenguaje in-
clusivo, esto aunque a algunos y
algunas periodistas les parezc

innecesario, es importante, porque tradicional-
mente el uso del lenguaje androcéntrico invisibili-
za a las mujeres tanto en sus acciones como en su
incorporacién a una sociedad activa que cada dia
le exige mas sin reconocerle sus aportes al desa-
rrollo.

El Centro de Investigacion en Estudios de la
Mujer de la Universidad de Costa Rica y el Servi-
cio de Noticias de la Mujer realizaron una investi-
gacion que comprendio la lectura de 767 (sete-
cientas sesenta y siete) noticias publicadas duran-
te el afio 2000 en los diarios de circulacion nacio-
nal a saber: “Al Dia”, “Diario Extra”, “El Heraldo”,
“La Nacién”, “La Prensa Libre” y “La Republica”.

Esta informacién se estudié haciendo uso de la
base de datos del Instituto Nacional de las Muje-
res (INAMU) que esta a disposicion del publico y
es atendida por las profesionales que lo dirigen
con un gran espiritu de colaboracion y servicio.

En esta oportunidad se analizaron los temas
de: Violencia en contra de la mujer, Violencia in-
tra familiar, Violencia sexual, la carpeta de infor-
macion publicada sobre las acciones del INAMU y
Paternidad, con ello estamos seguras se abarco un
amplio espectro de informacion publicada sobre
el tema que nos ocupa y que es objeto de este ma-
nual.

La intencion de ambas instituciones es que
mediante el manual que ahora esta en sus manos
podamos contribuir al cambio cultural que se re-
quiere para darle las dimensiones reales a una
problemética que agobia a nuestras sociedades
desde el inicio de los tiempos, hasta llegar a ser
considerada por los gobernantes de diferentes
paises como un asunto de salud publica.

En ese sentido el Consejo de Gobierno del ex
presidente Miguel Angel Rodriguez (1998-2002)
en el afo 2000 se pronuncié “catalogando la vio-
lencia doméstica como el mal social mas grave
que vive el pais” mas adelante en la misma no-
ticia se sefala que el Consejo de Gobierno,
“consider6 que la falta de mano dura para
ejercer la ley pudo provocar la muerte de
ocho mujeres victimas de ataques intra fami-
liares”. En esa mis ortunidad Gloria Vale-
rin, entonces
Mujer agreg6
es una epide
y que solo |
dad civil p
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ante cedentes

En todas las épocas y en todos los lugares de la Tierra las mujeres han
sido victimas de la violencia. Con frecuencia han sido, y continuan sien-

do, victimas de violaciones, mutilaciones, golpes y asesinatos.

s frecuente que este tipo de vio-
E lencia se mantenga en secreto o se

niegue. En raras ocasiones se in-
forma o se deja constancia de los malos
tratos de que es victima la mujer. Sin
embargo en la actualidad al haber ma-
yor conciencia al respecto, es posible
observar cuan generalizada esta la situa-
cion y los diversos aspectos que de ello
se derivan. Esto es posible comprobarlo
por la realizaciéon de mayores investiga-
ciones al respecto que revelan cifras sor-
prendentes para muchas personas.

Segun estudios realizados por el Ban-
co Mundial en diferentes paises, el nu-
mero de mujeres que informan haber si-
do objeto de maltrato fisico por parte
de su pareja actual o de una anterior os-
cila entre el 25% y mas del 50%. Un nu-
mero mayor seria objeto de malos tratos
emacionales y psicolégicos.

Como podemos ver este es un mal
que afecta a todas las mujeres, nifios y
nifas del planeta. Para corroborarlo
echemos, un vistazo a algunas cifras de
las cuales nuestro pais no es la excep-
cion.

En Canadé, un estudio realizado en
1993 con un grupo de 420 mujeres ele-
gidas al azar, concluyé que maés del 54%
habian sufrido algun tipo de experien-
cia indeseada o intrusion de caracter se-
xual antes de haber cumplido los 16
afos de edad. Un 51% informaron ha-
ber sido victimas de violacion o de in-

tento de violacion. En el 25% de los ca-
sos, las mujeres que fueron objeto de
agresiones fisicas informaron de que sus
parejas habian amenazado explicita-
mente con darles muerte.

Las nifas, nifios y adolescentes si-
guen siendo objeto de maltrato en mu-
chos paises. Por ejemplo en Barbados se
informa de que una de cada tres muje-
res ha sido objeto de abuso sexual du-
rante la nifiez o la adolescencia. En el
caso de los hombres, la proporciéon ha
sido de uno a dos por cada 100. En un
estudio realizado en un hospital en Pe-
ra se determiné que el 90% de las ma-
dres jévenes de edades comprendidas
entre los 12 y los 16 afios habian sido
victimas de violacion, en muchos casos
como consecuencia de estupro cometi-
do por el padre, el padrastro u otro pa-
riente cercano. En Costa Rica un estu-
dio similar demostré que el 95% de la
nifias menores de 15 afnos embaraz
das habian sido victimas de incesto

Las mujeres contintan siend
el grupo social que corre mayo
riesgo de violencia y lesion
resultantes de la violenci
intra familiar por las ac-
ciones de hombres
que les son conoci-
dos. Tal es el caso
de un informe
de una estaciéon
de policia en



Sao Pablo (Bra-
sil) donde el
70% de todos
los casos de
violencia con-
tra la mujer de-
nunciados eran
de indole domésti-
ca. En Santiago de
Chile, casi las tres
cuartas partes de to-
das las lesiones debi-
das a agresiones su-
fridas por mujeres
habian sido ocasio-
nadas por algun fa-
miliar. En el Canada,
el 62% de las muje-
res asesinadas en
1987 habian muerto
a manos de sus con-
yuges.
Ya sea dentro del
circulo familiar o
fuera de él, la
condicion de in-
ferioridad de la
mujer se ma-
nifiesta en la
aceptacion
general
de una
con -
ducta
abu-
Si-

los malos tratos contra las mujeres

va o violenta hacia ella como si eso fuese
una situacion normal. En un estudio
efectuado por la Naciones Unidas sobre
laviolencia en el hogar se desprende que
la violencia contra la mujer se deriva de
la creencia, fomentada en todas las cultu-
ras, de que los hombres son superiores y
de que las mujeres con las que viven son
parte de sus posesiones 0 bienes muebles
gue pueden tratar a su antojo.

Segun un informe de la Comisién
Mundial sobre Desarrollo de la Mujer y
la Salud, ademas de la morbilidad y la
mortalidad, la violencia contra la mujer
lleva consigo traumas psicoldgicos, de-
presiones, uso indebido de drogas, le-
siones, enfermedades venéreas y la in-
feccién con el VIH, el suicidio y el asesi-
nato. Lo anterior entre otras cosas re-
presenta una enorme carga financiera
para los sistemas de salud publica.

Algunos investigadores e investigado-
ras han llegado también a afirmar que la
violencia es, en realidad, un comporta-
miento adquirido y que un marido vio-
lento es hijo de padres violentos.

Los hombres acusados de cometer ac-
tos de violencia contra sus mujeres a ve-
ces tratan de eludir su culpabilidad afir-
mando que sus acciones fueron provo-
cadas por el comportamiento de sus pa-
rejas. Al examinar los casos detenida-
mente, los investigadores y las investiga-
doras lograron determinar que ese com-
portamiento estaba a menudo vincula-
do con alguna forma de fracaso o de re-
chazo por parte de las mujeres a acatar
los deseos o la autoridad de sus maridos
0 compafieros. Asimismo se ha demos-
trado que la violencia contra la mujer es
un subproducto de la estructura de una
sociedad en que se prevé que los hom-
bres tomen las decisiones y que las mu-
jeres obedezcan. Ironicamente este es
un indicador que se puede aplicar por
igual en los paises desarrollados como
en los subdesarrollados y Costa Rica no
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es la excepcion. Estamos ante un pro-
blema que se debe atender de manera
interinstitucional e interdisciplinaria
con la celeridad que requiere un mal
con caracteristicas de epidemia, si ima-
ginamos “un mundo en el que una en-
fermedad grave y recidivante afecta re-
pentinamente a entre 3 y 4 millones de
personas. Los sintomas son dolores croé-
nicos, traumas y lesiones. Las autorida-
des no logran establecer relacién algu-
na entre la manera como la enfermedad
ataca a cada persona y la amenaza ma-
yor que representa para el publico. Las
personas afectadas sufren en silencio .”
Estas cifras se aplican tan solo a los Esta-
dos Unidos de Américay la enfermedad
es la violencia en el hogar. La inmensa
mayoria de victimas son mujeres.

En ese pais cada ocho segundos una
mujer es objeto de maltrato fisico, y ca-
da seis minutos una mujer es violada. Se-
gun un informe del Comité Judicial del
Senado de ese pais en 1992 se indica
que el maltratOo por parte de los conyu-
ges es mas comun que los accidentes au-
tomovilisticos, los atracos y las muertes
causadas por cancer juntas. Es por eso
que hay que realizar un gran esfuerzo
por cambiar la actitud de las personas
en torno a este mal tan grave que afecta
a nuestra sociedad y es ahi donde los
medios de comunicacién estan llama-
dos a desempefiar un papel clave.

La situacion de la violencia

contra las mujeres en Costa Rica

Segun declaraciones de la Licda. Ana
Hidalgo, Directora de la Delegacion de
la Mujer, del Area de Violencia de Géne-
ro, del Instituto Nacional de las Mujeres
(INAMU) , no es posible hablar de ci-
fras sobre la violencia contra las mujeres
y sobre todo en lo que respecta a los 23
femicidios ocurridos el afio 2002 “las ci-
fras por si solas no nos pueden dar un
indicio claro de las manifestaciones de

la violencia contra las mujeres que pade-
ce nuestra sociedad ya que a la fecha en
el pais no existe un estudio que se haya
realizado con la metodologia apropiada
sobre el cual basar nuestras proyeccio-
nes, por lo que resulta técnicamente im-
posible afirmar si el problema es maés
agudo ahora o tiempo atras. Lo Unico
gue se puede decir es que ahora el nu-
mero de denuncias es mucho mayor
gue hace unos afos, debido muy posi-
blemente a los esfuerzos de divulgacion
de la problematica y acerca de los dere-
chos de las mujeres a disfrutar de una vi-
da sin violencia”.

Segun lo inform6 en este momento
la Delegacién de la Mujer esta trabajan-
do en la aplicacién de un instrumento
de estudio estadistico que ya fue proba-
do en los Estados Unidos y Canada, con
el proposito de comparar las cifras entre
diferentes paises. Se trata de un cuestio-
nario de preguntas de respuesta abierta
donde hay mucha relacién con la entre-
vistada. Para ello es necesario recrear un
ambiente propicio para que la mujer
brinde informacién muy confidencial,
la que en muchas ocasiones es la prime-
ra vez que la expresan. Con este estudio
se podran identificar mas situaciones de
riesgo que haran posible la definicion
de medidas mas efectivas de proteccion
y prevencion.

Incluir informacion sobre IVAWAS

Segun Hidalgo otro aspecto funda-
mental para detener la violencia contra
las mujeresy los femicidios es lograr que
las autoridades nacionales puedan ga-
rantizar, un mayor cumplimiento de las
medidas dictadas por los juecesy las jue-
zas en aquellos casos en que las victimas
requieren de proteccién y prevencion.
En la actualidad hay altos niveles de de-
sobediencia, accion que esta tipificada
en nuestro Codigo Penal como un deli-
to penado con dos afios de carcel, pero
que rara vez se ejecuta pese a que gran
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parte de los femicidios ocurridos les su-
ceden a mujeres que gozaban de medi-
das de proteccion.

Sin embargo este delito, segun Hidal-
go, “no ha sido tomado en serio por el
Ministerio Publico y no hay acciones pa-
ra enjuiciar a los infractores, lo que pro-
picia una actitud de mayor indiferencia
por parte de los actores de los delitos de
violencia contra las mujeres”.

En esta situacion declarada como un
mal de salud publica, en el pais, debe-
rian jugar un papel mas protagoénico y
con un mayor grado de compromiso el

Ministerio de Educacion, el Ministerio
de Seguridad Publica, el Poder Judicial,
las iglesias de diferentes denominacio-
nes asi como los grupos de jovenes e in-
fantes. En resumen debe haber un ma-
yor compromiso por parte de todos y to-
das para erradicar la violencia intra fa-
miliar contra las mujeres.

Como una opcién para responder a
esta situacion nacié la necesidad de
crear las Redes para la Prevencion de la
Violencia contra las mujeres en los dife-
rentes cantones del pais. Estas parten de
varios conceptos para abordar la violen-
cia desde un enfoque integral que con-
temple la atencién y la prevencién, ya
que las mujeres que acuden en busca de
ayuda requieren atencién en aspectos
tan diversos como: socioecondmicos, le-
gales, médicos y psicolégicos. Asimismo
hay que considerar que las necesidades
de las victimas son variadas por lo que
cada una requiere de un trato diferen-
ciado.

En ese sentido se hace indispensable
coordinar acciones entre las diferentes
instancias del Estado que estan involu-
cradas en la atencion de las victimas de
violencia con el propdsito de promover
la coordinacion entre las diferentes ins-
tituciones. Es ahi donde juegan un pa-
pel determinante las Redes.

Para lograr una labor mas eficaz en
esa direccidn, se trabaja con la Comi-
sion Nacional de Seguimiento a las ac-
ciones que se deben tomar para la pro-
teccion de la vida de las personas y la
prevencion de la violencia, ya que no
existe una sola institucién que garantice
la prestacion de todos los servicios asis-
tenciales que requieren las victimas de
violencia.

Esta comision tiene su espejo en las
redes cantonales que estan garantizan-
do que las decisiones politicas tomadas
en la cupula de las diferentes instancias
del Estado lleguen a los lugares donde



un UBN trato periodistico para los Mal0s tratos contra las mujeres 11

se requieren las acciones. Las redes no
solo demandan servicios sino que garan-
tizan el cumplimiento y prestacion de
los mismos en defensa de los derechos
de las personas agredidas.

Segun Hidalgo uno de los pasos fun-
damentales en la consolidacion de las
redes esta la capacitacion de los actores
y las actoras con el fin de tener un enfo-
que comun, un plan de trabajo conjun-
to y mecanismos para referir a las perso-
nas que acuden en busca de ayuda a las
fuentes de asistencia existentes de
acuerdo a la necesidad manifestada, con
lo que se pretenden fortalecer los espa-
cios de atencién disponibles.

En la actualidad funcionan 38 redes
en las 7 provincias, instaladas en los can-
tones mas poblados con lo que se estaria
atendiendo cerca de un 70% de la po-
blacion la cual puede acceder a la asis-
tencia mediante la linea telefénica 911,
donde se les referira al lugar més cerca-
no para recibir la asistencia correspon-
diente.

Al reforzar la atencidn de la violencia
contra las mujeres mediante acciones
preventivas se trata de romper el circulo
de la violencia que se manifiesta como
parte de un patrén muy arraigado en el
ser humano pero ejercido mayoritaria-
mente por los hombres debido a las re-
laciones de poder definidas cultural-
mente. El tratamiento que se le ha dado
es el de hacer saber a las personas invo-
lucradas tanto en el circulo de la violen-
cia como en las instituciones estatales y
civiles que esta es una tarea que le co-
rresponde a toda la sociedad.

La transformacion de la cultura y la
erradicacion de la violencia intra fami-
liar se debe tratar educando a los nifios
y las nifias desde la escuela para el re-
chazo de la violencia como una conduc-
ta de la vida cotidiana. Es necesario que
esta educacion sea de caracter formal,
desde la escuela y de manera informal

Lugar Afio 2001
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Delegacion de la Mujer
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Total

65,583
70,128
135.711

Fuente: Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU)

desde grupos de jovenes, iglesias de di-
ferentes denominaciones religiosas, en-
tre otros.

La atencion de la violencia contra las
mujeres, nifias, nifios y las y los adoles-
centes ya dejé de ser un problema que
debe resolver el Estado, para convertirse
en una situacion donde se requiere el
apoyo de toda la sociedad civil.

En las tablas 1 a 4 se ilustra la situa-
cién de la violencia contra las mujeres
con algunos datos numéricos suminis-
trados por el INAMU acerca de las de-
nuncias recibidas y la asistencia brinda-
da a mujeres, nifios y nifias agredidos asi
como los femicidios (asesinatos de mu-
jeres) ocurridos en el pais durante los
afios 2000, 2001 y 2002.

Los y las periodistas ante

el cambio cultural

En la actualidad ya no es un secreto pa-
ra nadie la influencia que ejercen los
medios de comunicacion de masas y el
poder que tienen para realizar cambios
en las actitudes, costumbres y comporta-

NN

Afio 2002
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mientos de una comunidad, region o de
todo un pais. Es por eso que aunado a
otros mecanismos, los medios de comu-
nicacién tendran que jugar un papel de-
terminante en el cambio que se requie-
re para disminuir la violencia contra las
mujeres hasta el punto de llegar a erra-
dicarla.

Al hablar de un cambio de esta natu-
raleza estamos hablando de un cambio
cultural lo que implica un gran esfuer-
zo. Este debe iniciarse con un trata-
miento adecuado de las noticias. Estas
podran convertirse en un mecanismo
de educacidn y de transformacion de va-
lores, tales como el machismo y los con-
ceptos que sobre las relaciones de pare-
ja manejan la mayoria de las personas,
pues tan arraigada esta la costumbre de
que el hombre conciba a su compariera
como de su propiedad a que ella misma
se vea como subordinada a él y a su po-
der econdmico. Dichas préacticas son re-
producidas por los y las profesionales de
la comunicacion al momento de infor-
mar sobre los hechos noticiosos de vio-
lencia contra las mujeres. Es facil ver co-
mo al terminar de leer la noticia de un
femicidio quede, la sensacion en la lec-
tora o el lector promedio que ella fue
una “mala mujer”, lo rechazé, no lo qui-
so perdonar, la verdad es que ella lo pro-
vocO para que la matara, quizas se lo me-
recia, si solicitd ante las autoridades me-
didas de proteccibn cémo no se iba a
enojar él. Lo anterior es lo que se des-
prende después de leer 756 noticias so-
bre la problematica, publicadas durante
el afio 2000 en los principales medios
impresos de circulacion nacional y de la
realizacién de un “focus group” realiza-
do con base en una muestra de esas
publicaciones. El anélisis de estas noti-
cias sera abordado en el apartado que se
destina al analisis de casos concretos.

Como es de suponer la tarea no es fa-
cil, ya que para cambiar una conducta o
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comportamiento arraigado se requiere
de un cambio cultural. Este cambio im-
plica una transformacion en el sistema
de valores, creencias y actitudes apren-
didas y compartidas durante afios. Este
sistema de cosas forja e influye, a su vez,
las percepciones y el comportamiento
de los seres humanos que viven en esa
cultura. Por tanto podemos decir que la
cultura es un esquema mental abstracto
gue nos guia y determina, muchas veces
sin darnos cuenta, nuestra interpreta-
cion de la realidad circundante.

Si tenemos en cuenta que la cultura
es algo aprendido por las personas, ten-
dremos claridad en que sera posible
transformar los comportamientos agre-
sivos de los hombres ( en la mayoria de
los casos) hacia las mujeres.

A la hora de redactar sus notas perio-
disticas los y las periodistas podran dar
una enfoque mas equilibrado a la noti-
cia si incluyen en ella opiniones de ex-
pertos y expertas sobre el tema de la vio-
lencia de género, conductas agresivas y
otros tipos de comportamientos que le
llevan al agresor a cometer un homici-
dio o a maltratar a las personas a las que
se supone debe amar y profesar cuida-
do, carifio y proteccién.

Vale resaltar que seria injusto dejar
toda la responsabilidad de un cambio
cultural en los medios de comunicacion
ya que hay otros actores sociales que son
determinantes en esta tarea. Este es el
caso de la educaciéon formal desde sus
primeras etapas pues la cultura no solo
se aprende sino que se comparte y se
construye colectivamente. Es una serie
de comportamientos y acciones simboli-
cas, en algunos casos arbitrarias que se
interiorizan como algo intrinseco a las
distintas etapas del crecimiento huma-
no, desde la nifiez hasta la madurez. En
cada momento se tienen que inculcar
en los nifios y nifias valores verdadera-
mente humanos que a su vez encaucen
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natural y espontaneamente la cultura y
la sociedad.

Estos componentes de la cultura no
son necesariamente un conjunto de lo
que la sociedad considera bello, hermo-
S0 y natural. Es también el conjunto de
sus prejuicios, de sus defectos y de los
elementos nocivos que amenazan la via-
bilidad de esa sociedad. El proceso de
culturizacién sera permanente (nunca
podra acabar), lo que le permitira a las
personas, el fin Gltimo del quehacer cul-
tural, escoger libremente lo bueno y re-
chazar lo malo. Es ahi donde son llama-
dos a colaborar los medios de comuni-
cacion mediante la incorporacion y re-
descubrimiento de valores positivos en
el tratamiento de las noticias que versan
sobre las relaciones intra familiares y
sentimentales.

Con ese proposito hacemos llegar a
sus manos este Manual de tratamiento
periodistico para los casos de violencia
contra las mujeres y violencia sexual
contra personas menores de edad.

¢ Quiénes destacan mas la informacion?

Como es de suponer, los medios que le
dan un mayor destaque y espacio a las
noticias de sucesos, categoria bajo la
que se tratan los temas que nos ocupan.
Son los periédicos de corte sensaciona-
lista existentes en el pais: El “Diario Ex-
tra” y el periédico “Al Dia”, asi como “El
Heraldo”. No obstante ningun otro me-
dio estudiado ha dejado de publicar las
notas de los homicidios o agresiones
contra las mujeres en sus paginas, y por
lo general, se les da un tratamiento que
no difiere en mucho del dado por los
medios que sabemos son sensacionalis-
tas. La mayor diferencia se encuentra en
el “Diario Extra” donde, por lo general,
se hace un relato novelado del suceso
en el cual se incluyen muchas suposicio-
nes y creatividad del reportero o repor-
tera, que en general es una persona con

amplia experiencia y muy habil en el
manejo de la informacion. Asimismo,
podemos sefalar como una de sus prin-
cipales diferencias con relacion a otros
medios, es la extensidon de la noticia la
que por lo general supera hasta en un
100 % el espacio asignado en otros me-
dios. También es importante destacar
gue el seguimiento de los hechos es
abordado con mayor permanencia en
ese mismo diario. Por lo general se ha-
cen reportajes sobre | iones de las
personas implicad
en los hechos y de
sus familiares,
asi como del
entorno en
que se de-
senvol-
vian las
victi-
mas y el
agresor.
En las
notas
usual




Investigacion Judicial (OlJ). Las varia-
ciones se dan en la edad, en la descrip-
cion de los hechos, la forma de ejecutar
el crimen y hasta de las lesiones ocasio-
nadas.

Por lo general las noticias se concre-
tan a la relaciéon de hechos y no inclu-
yen opiniones de expertos. Ademas se
usa un vocabulario tendencioso que ha-
ce del agresor una victima de las cir-
cunstancias, de su mal caracter, de su in-
capacidad para aceptar la situacion de
que su compariera o esposa lo “dejara”
por estar cansada de los constantes gol-
pes y agresiones de que fuera objeto por
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meses 0 durante aflos. Nunca o rara vez
se hace una nota “objetiva” que aunque
no ofrezca elementos que eduquen a las
mujeres y a los hombres sobre los pro-
blemas de la agresidn, no haga del agre-
sor una victima.

El aumento en la cobertura noticiosa
de esos hechos ha permitido que se ge-
nere una mayor conciencia de la proble-
matica y ha posibilitado que cada dia
mas y mas instituciones se integren a la
lucha desplegada por unas y unos pocos
con objetivo de acabar con este mal que
aqueja a nuestra sociedad y que los ex-
pertos definen como una epidemia.




analisis de noticias
sobre los maltratos

Este apartado se dedica a analizar, en una muestra seleccionada de las

noticias aparecidas en los medios escritos durante el afio 2000, algunas

constantes, algunos aspectos resaltados o algunas contradicciones que

aparecen en las noticias de la seccion de “Sucesos” sobre el maltrato a

las mujeres y a la violencia contra las mujeres.

gadamente de la lengua, de los usos de

la lengua, es preciso buscar los térmi-
nos que describan de una manera mas preci-
sa y ajustada a la realidad los hechos de los
que se estd informando y sobre todo en este
caso, cdmo se presentan las noticias sobre los
maltratos a las mujeres. Hablar de esta forma
de agresion y violencia es necesario y funda-
mental para combatirla, de lo contrario ;Co-
mo pretenderiamos cambiar una situacién
de violencia intra familiar sobre la cual la ma-
yoria de los victimarios no es consciente y cu-
yas victimas no se atreven a denunciar o no
reconocen como tal su situacion?

Es importante hablar de maltratos para
saber tratarlos, para describirlos sin ver-
glienza, ni tapujos, para hacerles frente.

Muchas y determinantes son las razones
que obligan a la sociedad en general, y a las
instituciones en particular, a poner sobre el
tapete esta cuestion.

La primera es de orden general y la pro-
porciona el hecho de tener claro que en
multiples ocasiones las victimas son mujeres
con poca 0 muy baja autoestima, mujeres no
nombradas (invisibilizadas), mujeres que se
han sentido, por afios, como un cero a la iz-
quierda, mujeres que, como ellas mismas
afirman, “sentian que no eran nadie”. Muje-

P ara tratar este tema hay que hablar, obli-

res que, como la mayoria de las mujeres, no
tienen presencia en la lengua.

El ocupar un sitio en el mundo, es la fuer-
za que proporciona el tener un nombre y un
lugar en la lengua, por esa razén, la impor-
tancia de que se visibilice el accionar de las
mujeres en nuestra sociedad, mediante el
uso de un lenguaje inclusivo en las produc-
ciones textuales.

La segunda razén se halla en las reaccio-
nes airadas que suscita, algunas veces, en la
prensa cualquier medida para modificar los
usos de la lengua, ya sea en general, o con-
cretamente ante los maltratos.

La tercera razon reside en el convenci-
miento de que los maltratos son una cara
mas, quizas, la mas brutal de la violencia pa-
triarcal. Los maltratos son un extremo del
continuum de la misma violencia patriarcal
que impone, por ejemplo, la feminizacién
de la pobreza.

Muchas de las opiniones que se esbozan
en los articulos de opinion, tertulias o noti-
cias que versan sobre los maltratos, no son
ma&s que eso, opiniones sin un criterio pro-
fesional o sin el conocimiento profundo de
la problematica de la violencia contra las
mujeres y que por lo general resultan ser
muy sexistas.

Por ejemplo, pensar, decir o escribir que



la culpa de que los hombres golpeen a sus
parejas se debe a una accion provocada por
las mismas mujeres, es decir, culpabilizar en
ultima instancia a la propia victima, propa-
gar la creencia de que los malos tratos y los
asesinatos de mujeres se deben al amor que
el agresor le profesa a la victima. Llegando a
realizar una interpretacion literal de la frase
“hay amores que matan”, la cual obviamen-
te no se refiere a una muerte o asesinato, si-
no mas bien a los desvelos y pesares que
puede provocar un amor no correspondido.

En resumen, no hay que atribuir, los ase-
sinatos de mujeres, al amor o a los celos, si-
no que hay que atribuirlos a la idea de que
una mujer es propiedad de su marido, a la
rabia que despierta el que una mujer inten-
te hacer lo que quieray se atreva a usar su li-
bertad, a la ira que provoca en algunos hom-
bres que una mujer sea autonoma. Valga re-
saltar que una gran mayoria, por no decir
todas las mujeres asesinadas 0 muy grave-
mente heridas durante el periodo en estu-
dio, fueron mujeres que querian separarse
de su pareja 0 que estaban en tramites para
hacerlo.

En el caso del uso de la lengua las perso-
nas suelen decir lo que realmente piensan y
creen, y asi es reflejado en los escritos de
una manera muy fina y exacta. De todas ma-
neras llamar las cosas por su nombre, esta-
blecer un codigo linguistico claro es una
forma de ordenar los hechos y las cosas, por
ello este trabajo propone un breve glosario
sobre algunas expresiones lingtisticas que
son recomendables y clarificadoras cuando
se habla de la violencia de género y de agre-
siones intra familiares.

Este andlisis de las noticias sobre los mal-
tratos y otras formas de agresiones sexuales
se fundamenta en noticias e informaciones
sobre agresion en contra de las mujeres pu-
blicadas durante el afio 2000 en los princi-
pales medios de la prensa escrita, de circula-
cion nacional recopilados y clasificados en
la base de datos del Instituto Nacional de las
Mujeres (INAMU).

Los diarios consultados son: “La Nacion”,
“Al Dia”, “Diario Extra” “La Republica”, “La
Prensa Libre” y “El Heraldo” y algin otro
medio semanal o regional.
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Muchas informaciones y noticias se mue-
ven en los mismos pardmetros e inciden en
las mismas constantes; por esta razon en es-
ta publicacién no se hace recuento exhaus-
tivo de los crimenes, agresiones y violencias,
o de las diferentes noticias e informaciones,
sino que a partir de varias series concretas
de ejemplos, se pretende hacer notar los ses-
gos de los contenidos, mostrar algunas de
las contradicciones que se detectan y si es
posible, sugerir redacciones e ideas para
aquellos aspectos que quedaron mal o poco
tratados.

En la muestra analizada son pocos los ca-
sos de noticias bien tratadas, pero casi nin-
guna con sensibilizacién hacia los maltratos.
Para efectos del anélisis que nos ocupa se es-
cogieron, por razones obvias las que presen-
tan problemas o contradicciones mas evi-
dentes.

Las noticias sobre la violencia contra las
mujeres, y otros tipos de agresiones que tie-
ne por lo general como protagonistas a una
mujer y a un hombre suelen sefialar el sexo
de la victima y el agresor, haciendo asi una
diferencia de género. Son habituales las re-
dacciones como la siguiente, en que es im-
posible excluir u ocultar a las mujeres bajo
un presunto masculino genérico, “Mujer
agredida pierde a su hijo en gestacion”. (La
Nacion. 4.1.2000, p. 10 A)

No obstante cuando la redaccion se refie-
re o trata el entorno de la noticia, no siem-
pre, pero si a menudo, se suelen emplear
masculinos androcéntricos del tipo “los jue-
ces”, “los policias”, “los fiscales”, “los veci-
nos”, “los hijos”. Este uso del lenguaje se de-
beria evitar en cualquier tipo de documen-
to, mas adelante se detallan algunos de esos
casos y se proponen redacciones alternati-
vas.

1. Algunos motivos inexactos

En algunas noticias se dan como causas de
las agresiones crimenes y asesinatos, algunos
motivos inexactos, incluso hasta se incurren
en contradicciones.

1.1) En la noticia que aparece bajo el titular
“Mat6 a dos y se suicidd” “Lio con ex novia
originé hechos” mas adelante dice “En un
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aparente acto de venganza, un joven mato a
una mujer y su hermano; hirié de gravedad
a su ex novia y después se suicidd” “Segun
las versiones preliminares que maneja el
OlJ, Moreno estaba disgustado con la madre
y el tio de su ex novia porque estos no acep-
taban su relacion con la joven Martinez”. Al
finalizar “Todo esto pas6 porque los sefiores
no estaban de acuerdo con ese noviazgo y el
muchacho se hallaba muy enojado por eso,
dijo”. (La Nacion, 6.11.00, p.10 A)

Dificilmente se puede atribuir una accién
de esta naturaleza a un lio con la ex novia o
un sentimiento de amor hacia una persona
0 cualquier otro problema de tipo senti-
mental 0 a una pasion que no sea la crimi-
nal.

La misma noticia, publicada en otro me-
dio bajo el titular “Tres muertos por lio pa-
sional”, que empieza asi “Una discusion pa-
sional entre una pareja de jovenes nicara-
glenses termind ayer con la muerte de tres
personas y una cuarta en estado de grave-

dad”. (Al Dia. 6.11.00, p.9)

Como se puede ver en ella se vuelve a
atribuir a un lio, esta vez pasional, a una si-
tuacién concreta y tratada con claridad por
la ex novia del joven que cometié los asesi-
natos, era muy claro que ella no deseaba ser
su novia y asi se lo habia comunicado. Tam-
bién, la noticia, insiste en que se trata de un
problema pasional cuando en realidad es
un acto criminal.

1.2) En la noticia que aparece bajo el titular
“Triple homicidio por celos” se dice en un
subtitulo “Pasional. En lo que va del afio un
total de 19 mujeres han muerto a conse-
cuencia de los celos. Las cifras siguen au-
mentando mientras que la comision que es-
tudia el proyecto de Ley sobre Violencia Do-
méstica en la Asamblea Legislativa, tiene
mas de dos semanas sin reunirse. Sigue asi
“La desgracia se apodero6 ayer del barrio La
Union de los Diques de Cartago, cuando Jo-
sé Wilfredo Romero de 28 afios de edad, ce-




gado por los celos, llegé dispuesto a matar a
su ex comparfiera Mercedes Cirias Lopez de
20 afios de edad. ElI hombre se trasladé has-
ta donde vivia la mujer para pedirle que vol-
vieran juntos”. Resalta “Orden de no acer-
carse. La madre de Mercedes, Berta Bermu-
dez, aseguré que el hombre tenia prohibido
estar cerca de ella por las constantes moles-
tias”.

En este caso a la reportera que redacto la
noticia le parecié que era importante resal-
tar el hecho de que el individuo tenia prohi-
bicidn para estar cerca de su ex compariera
debido a un historial de agresiones en su
contra. Sin embargo no aclara la situaciéon
en torno a esta medida de proteccion y de
los alcances legales que tiene, quedando en
el contexto de la noticia la sensacion de que
las medidas de proteccion no cumplen nin-
gun papel en los casos de agresiones contra
las mujeres. Valga aclarar que lo que es ine-
ficiente es la aplicacion de la justicia o la
misma ley y no la decision de poner una de-
nuncia.

Igualmente se obvia el hecho de que mu-
chos hombres denunciados se sienten “ame-
nazados”, reaccionando alin mas violenta-
mente y es especialmente entonces cuando
la ley o las medidas que se toman se mues-
tran impotentes o insuficientes para parar-
los.

En todo caso lo importante es que son las
ineficiencias de la justicia y no la accion de
denunciar un maltrato, lo que deja en una
situacion vulnerable a las valientes y decidi-
das mujeres que las plantean.

Muchas noticias inciden en este aspecto
del temor y la desproteccion de que son ob-
jeto las victimas de agresion, por parte del
sistema judicial. Hay una noticia que dice asi
“Nunca lo habia denunciado por miedo,
porque me amenazaba con matarme. Ahora
otra vez embarazada y me seguia golpean-
do” (Al Dia. 26.9.00, p.12). Queda claro entonces,
que es la poca respuesta ante las denuncias
y no las denuncias en si mismas, lo que es
contraproducente. Es interesante destacar
que la mujer temia morir a manos de su es-
poso y no a la accién de anteponer una de-
nuncia contra su agresor.
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1.3) A lo largo de la noticia “Problemas pasio-
nales continGlan cobrando vidas” se puede
leer que “Una vez maés los problemas pasio-
nales cobran la vida de terceras personas.” (el
Heraldo.6.11.00, p.8).

Como ya lo hemos apuntado antes no se
puede atribuir a una agresion o a un asesi-
nato, el calificativo de “pasionales”, porque
hablamos de un acto criminal. En la redac-
cion de la noticia queda claro, ademas, que
no podria haber un problema ni siquiera
mal llamado “pasional”, debido a que entre
los dos jévenes no existia una relacion de
noviazgo “La relacién de noviazgo habia ter-
minado hace 15 dias, situaciéon que tenia
consternado a Moreno”.

En la noticia “Mujer muere por lio pasio-
nal”, el pre- titulo dice asi “Compaiiero le
disparo en el cuello”, el detalle sefiala “El
hombre entré y la tomo por el cuello. Pen-
samos que le iba a dar un beso, pero en eso
le metié el balazo”, comentd una cufiada
gue no quiso identificarse”. M&s adelante en
la noticia se puede leer “...gritaba que no ha-
bia querido hacerlo, que fue un acciden-
te...” (Al Dia.15.7.00, p.12). Esta situacion es una
constante en algunos asesinatos de este tipo.

Valga resaltar que en la conducta descrita
en la noticia, no hay evidencia previa a la ac-
cion por parte de la pareja, de que hayan
protagonizado una escena de algin proble-
ma de pareja o “pasional”’, como lo descri-
ben en el titulo. Por el contrario, la noticia
no ofrece informacion precisa que eviden-
cie el problema apuntado en el titulo, pese
a que argumenta que “La pareja tenia varios
meses de convivir y, de acuerdo con los luga-
refios, ya habia protagonizado escenas de
violencia doméstica. No obstante, el inten-
dente de Radiopatrullas, Victor Hugo Me-
na, no recuerda haber atendido casos de ese
tipo en el sector”.

1.4) En el titular “Por celos golpea mujer y la
manda al hospital” (“Diario Extra.2.8.00, p.15) se
insiste de nuevo en atribuir a los celos un
crimen. De hecho, en el desarrollo se reite-
ra lo mismo: “Todo se inicié en horas de la
mafana, cuando el sospechoso, de 46 afos,
al parecer por celos, le dio fuertes golpes en
el rostro, y otras partes del cuerpo a su com-
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pafiera sentimental de apellido Lépez, de
42 afios.” Méas adelante agrega “...la mujer
reportaba fracturas en el rostro, mano dere-
cha, heridas en la cabeza y pelvis, asi mismo
tenia sus ojos hinchados y golpes muy evi-
dentes.” Si se considera que pare tener celos
de alguien hace falta querer a esta persona,
esta claro, en este caso, que el amor o el
afecto no se encontraban entre los senti-
mientos de ese agresor.

1.5) En la noticia “Caracter de padre causé
muertes”, se describe a un hombre que ase-
sind a su hija con las siguientes palabras
“Los problemas familiares y el caracter vio-
lento del padre fueron la causa del suicidio
y homicidio..”, reiterando las condiciones o
situaciones que justifican la accion del pa-
dre asesino. Dice “El problema por la custo-
dia de su hija Margarita Marin Valdivia, de
14 afos, ante la separacion de su esposa Ir-
ma Valdivia, fue la causa que llevd a Emilia-
no Marin Sanchez, de 50 afos, a terminar
con su viday la de su hija”. Sin embargo mas
adelante se informa que “...Ias agresiones de
que era victima la mujer, la motivaron a de-
nunciar la situacion ante los Tribunales de
Herediay la Delegacion de la Mujer, e inclu-
so habia solicitado medidas de proteccion
especiales”. Esto evidencia que el hombre
era un agresor y que sus acciones fueron
premeditadas y por venganza en contra de
Su esposa.

1.6) En el titular “Cantante mat6é enfermera
borracho de guaro y celos” (Diario Extra. 4.8.00,
p.13) la relacién causa-efecto es inadecuada
porque es evidente que la ingesta de alcohol

muchas otras ocasiones reside, en no acep-
tar la libertad sexual de las mujeres. Esta si-
tuacion queda demostrada con la siguiente
frase: “...Cuando Mayra decidi6 separarse e
ir a vivir a otra casa, su “amorcito” la llama-
ba por teléfono para preguntarle: “ ;Con
quién estas zorreando?, ..., narré la herma-
na de la victima ante el tribunal...”

2. Numerosas contradicciones
En muchas ocasiones la contradiccién se da
entre el titular de la noticia y su desarrollo.

2.1) El titulo de una noticia sobre asesinatos
dice “Tragedia por lio pasional” (La Nacion.
2.9.00, p.10 A). En el desarrollo de la noticia se
puede leer, “El problema pasional de una
pareja de nicaragiienses acabo ayer en trage-
dia en Los Diques de Cartago al morir dos
mujeres —una de ellas embarazada-, y el su-
puesto agresor quien se suicidd. Al parecer,
el desenlace fatal se dio cuando Wilfrido Ro-
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mero Sobalbarro, de 22 afios, lleg6 a la vi-
vienda que habitaba su ex concubina, Mer-
cedes Sirias Lopez, de 24, para reclamarle
por su relacién con otro hombre, pese a que
dentro de tres meses tendria un hijo suyo”.
Ciertamente no se puede decir que se trata-
ra de un lio pasional puesto que la mujer ya
no vivia con el asesino desde hacia varios
meses y solo habian tenido “una relacion
que se extendio por siete meses, pero los
problemas entre ellos hicieron que la mujer
—embarazada- decidiera poner fin a ese ne-
X0 e iniciara otro con un hombre de apelli-
do Mora”.

El hecho de que la mujer se habia separa-
do del homicida se menciona hasta el final
de la noticia, que como es sabido, en mu-
chas ocasiones no es leida en su totalidad.
Quedando entonces la sensacion de que
mantenian una relacion de pareja que ella
no respeto, cuando en realidad ya habia ter-
minado la relacion desde hacia varios meses
y su decisidon no habia sido respetada por el
antiguo compariero de ella, quien luego se
convirtio en su asesino. También menciona
en el ultimo parrafo que: “tal situacion mo-
lesto al nicaragliense, que ya habia amena-
zado a su excompariera si no terminaba con
Mora, ...” Queda claro entonces que el deto-
nante de la violencia fue la falta de acepta-
cion del excompariero, luego asesino, de la
decision de la mujer de dar por terminada
la relacion y no los celos o lio pasional, co-
mo se consigna en el titulo.

2.2) Otro caso semejante al anterior aparece
en el siguiente titular: “Mujer asesinada por
esposo”. En el primer parrafo sefiala “Un
hombre mat6 ayer de 20 machetazos a su es-

posa, de quién estaba separado. La mujer
habia consentido que el hombre viviera a
pocos metros de su casa, pese a una orden
judicial dictada para mantenerlo alejado” (Al
Dia. 11.5.00, p.12). La noticia inicia diciendo
gue el hombre “mato de 20 machetazos a su
esposa, de quién estaba separado”. Este dato
es frecuentemente ocultado en el titulo de
la noticia, lo cual le cambiaria el impacto.
Esta situacion se da frecuentemente y se
puede observar a lo largo del anélisis de mu-
chisimas noticias de todos los medios revisa-
dos. Podriamos decir que es quiza el rasgo
mas repetido en el transcurso de las noticias
junto con la insistencia de calificar de “pa-
sionales” las causas de los femicidios.

Obviamente no es lo mismo vivir con un
hombre soportando los maltratos que tomar
la dificil decision de separarse de él. Esta
manera de presentar las noticias contribuye
a fomentar la imagen de las mujeres como
personas atadas a sus agresores y sin capaci-
dad de decision e iniciativa alguna para de-
jar a una pareja que les causa dafio y las ha-
ce infelices, y ademas sin capacidad para ha-
cer y vivir su propia vida. Esta forma de re-
dactar el titular de la noticia hace que las
mujeres sean mostradas como victimas pasi-
vas de la agresion por parte de sus compafie-
ros 0 esposos.

2.3) La invisibilizaciéon de la realidad de los
hechos se puede dar con mayor o menor
amplitud segun sea el tipo de circunstancia
e informacién que se posea sobre un hecho.
En el siguiente titular se lee “Mujer baleada
por reclamo de pulsera” (El Heraldo. 13.7.00, p.9).
El titular esconde el hecho fundamental
gue genera la agresién. Los dos primeros
parrafos de la noticia se destinan a describir
la situacion que se daba antes de la agresion
y hasta en el parrafo tercero se dice que
“Ambas personas habian mantenido hasta
hace pocos dias una relacion sentimental la
cual fue rota por la mujer, quien ahora no
qgueria saber nada de su ex compafiero.
Moncada entr6 a la fuerza y encontré a su
amante y a su amiga...” se insiste en que la
mujer es amante del individuo pese a que el
mismo redactor ya ha escrito que el agresor
es el ex compariero sentimental de la mujer
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baleada. No es sino hasta el parrafo seis y pe-
ndltimo que se menciona la pulsera como el
detonante de la agresion cuando en reali-
dad se puede leer claramente que el deto-
nante fue la negativa de la joven de volver a
salir con su ex novio. “La amiga de la mujer
herida en el pecho, manifest6 que antes de
salir de la casa ella se dio cuenta de que
Moncada le pedia que salieran juntos, pero
su amiga se negd. Luego le pidié la pulsera
que le habia regalado cuando mantenian la
relacion.”

3. Contradicciones en diversos medios

Es frecuente encontrar contradicciones si se
compara una misma noticia en varios me-
dios.

3.1) Al comparar dos informaciones sobre un
mismo hecho se pueden detectar contradic-
ciones desde sus titulares hasta en los mis-
mos hechos que originan la noticia. Ademas
influye la Optica con que el redactor o re-
dactora manipulen los datos recopilados,
aln cuando la informacion proviene de un
boletin del Organismo de Investigacion Ju-
dicial (Ol)) que consigna los mismos datos
para todos los medios.

El primer titular en cuestion dice “Murio
al agredir a pareja” (Al Dia. 26.9.00. p.12). Se usa
el genérico “pareja” lo, que distrae la aten-
cion de que quien murié fue un hombre
que en reiteradas ocasiones agredia a su es-
posa. En el desarrollo la noticia dice “El do-
mingo en la madrugada, Eduardo Aguirre
Diaz intento agredir a su compafiera en la
vivienda que compartian, en Concepcion
Abajo de Alajuelita. Eso le costo la vida.

Bajo los efectos del licor y a pufio cerra-
do, la golped en el rostro, cabezay otras par-
tes del cuerpo, pese a sus dos meses y medio
de embarazo”. Luego dice “Cuando intenta-
ba bajar el primer nivel, resbalé en las gra-
das y dio varias vueltas. Al final se golped la
cabeza con un tubo y en pocos minutos fa-
llecio.” En este caso el agresor tiene 38 afios
de edad.

La segunda noticia en su titular dice asi:
“Esquivo maltrato y le ocasion6 muerte a es-
poso”. La noticia continua “... decidié poner
fin a sus males plantandosele firme a su es-
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poso, pero para su desgracia al esquivar un
golpe y al quitarselo de encima, este murio
al caer de espaldas por una grada.

Este lamentable hecho, en que la victima
se convierte en asesina...” (El Heraldo.25.9.00,
p.8). Continda “...antes de sufrir la mortal
caida, estaba agrediendo a su mujer con un
pufial, con el cual le ocasiondé varias heridas
leves en las extremidades superiores. Fue
entonces cuando, en un arrebato de coraje,
sobrevino el empujon que sacé de balance a
Aguirre” En este acaso el agresor tiene 30
afos de edad.

En esta nota citan como fuente el infor-
me del Ol. Ciertamente al leer las noticias
se muestran diferencias contundentes y en
una se deja la sensacion de que la victima es
el hombre.

Leyendo una tercera version de la misma
noticia se puede constatar que la muerte del
hombre fue accidental y no provocada por
la mujer. Esta dice “Se desnuco en gradas
tras golpear a su mujer”. La noticia continua
asi: “Eduardo Aguirre de 38 afios, salio en-
demoniado de su casa luego de propinarle
una brutal paliza a su mujer que por poco la
manda al hospital, en busca de localizar a
uno de sus vecinos que se metio a defender-
la; sin embargo cuando caminaba por las
gradas se cay0 estrepitosamente a tal punto
que muri6 desnucado”. Esta nota periodisti-
ca también cita como fuente el informe del
OlJ donde dice “De acuerdo con el testimo-
nio que dio la misma ofendida al Organis-
mo de Investigacion Judicial (ONJ) el indivi-
duo habia ingerido licor, ...”.

También por medio de estos titulares po-
demos analizar el grado de precision y de fi-
delidad a los hechos a la hora de redactar
una misma noticia. Es evidente que el tercer
titular se ajusta méas a los hechos ocurridos
ya que precisamente el hombre murid al su-
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frir un accidente tras propinarle una golpi-
za asu esposa y no en el momento mismo de
la agresion o tampoco a consecuencia de la
accion de defensa de la mujer.

3.2) En la noticia “Muerta a machetazos”, en
su desarrollo ésta dice: “Esta mujer, de 40
anos, recibié un machetazo en el rostro y
otro en la mano cuando intentd defenderse,
aparentemente, de su marido Aristides Cas-
tro” (La Nacion. 11.5.00, p. 10 A). Es muy probable
gue una persona al ser atacada con un ma-
chete no intente defenderse sino mas bien
protegerse. También es importante sefalar
que el desarrollo de la noticia se refiere al
asesino como el ex esposo, aunque en el pre
titulo dice: “Buscan a esposo por crimen”
En otro medio la noticia la titulan “Asesi-
no a su ex esposa de 20 machetazos” (Diario Ex-
tra.11.5.00, p.11) pero en el primer parrafo se
hacen una serie de conjeturasy juicios de va-
lor impregnadas de subjetivismos y adjetivos
relacionados con la conducta del agresor
“La ansiedad de que su ex esposa Y sus hijos
regresaran a su lado después de un afio de
separados, lo llevo a desesperarse a tal pun-
to que no respetd ni compartio la decision
de la mujer ni de sus pequefios, quienes no

querian volver a unirse a €l por su violento
temperamento; entonces toma la cruda de-
terminacion de asesinar de 20 machetazos a
su ex céonyuge Olga Umarfia Osorio de 41
afos, en un cuarto que alquilaba en la entra-
da principal de la Cafiada en el Roble de
Alajuela”.

El procedimiento de suponer de entrada
a la accion del agresor una discusién o una
diferencia de criterios y luego atribuirle el
crimen o la agresion a esa situacién de des-
control mental momentaneo, sin poder
comprobarlo, abunda en la creencia de que
los maltratos son producto de los nervios, de
ataques repentinos o de malos momentos
en la vida del ofensor.

4. Otros tipos de agresiones contra muje-
res, nifios y nifas

4.1) Noticias sobre violaciones

Al inicio de la presente investigacion se ma-
nejaba la tesis de que las violaciones tanto a
mujeres adultas como a nifios y nifias quizas
sufrian un tratamiento tan inapropiado co-
mo la agresion intra familiar o doméstica sin
embargo al avanzar en el estudio se pudo
determinar que por lo general lo que se ha-
ce es una llana relacion de hechos ocurri-
dos, utilizando la técnica de la noticia, esto
es, sefialando los hechos de manera sucinta
y sin opinién emitida por parte del o la pe-
riodista. En algunos casos lo que se presen-
ta es una trascripcion del por tanto de la
sentencia resultante del juicio por dichos
delitos.

No obstante siempre se dan excepciones
ya que en los casos en que ocurre una viola-
cion con homicidio, la noticia es tratada con
mucho morbo y sensacionalismo.

En la noticia “Violan a mujer y la degie-
llan” (Diario Extra.4.12.00, p. 41) se lee “Desnuda,
violada y degollada fue localizada en avanza-
das horas de la tarde una mujer dentro de
un lote baldio, en sector de Bajo Cucu, en
san Ramon.” Es notorio que el periodista
posee escasos datos para construir la nota,
pero recurre a resaltar el hecho de que esta-
ba desnuda, como si eso constituyera un ele-
mento de peso en el esclarecimiento del he-
cho. Con ese tratamiento lo que logra el pe-
riodista es despertar el morbo del lector
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acerca de los acontecimientos que se desa-
rrollaron en el lugar de los hechos.

Es normal que las informaciones sobre
las violaciones adolezcan casi por completo
de comentarios tal es el caso de la noticia:
“41 afios de carcel por violar a hijas”. Dice
“Un hombre de apellido Montiel fue encon-
trado culpable de dos delitos de violacion
calificada en perjuicio de sus dos hijas, por
lo cual el Tribunal Judicial de Alajuela lo
condend a 25 afios de prision.

La sentencia la dicto el tribunal alajue-
lense, 6rgano que le impuso 12 afios y 6 me-
ses de carcel por cada uno de los dos deli-
tos” (El Heraldo.4.9.00, p.8). Incluso el titulo, lla-
ma a confusién, porque la cifra anunciada
en él corresponde a dos sentencias distintas,
dictadas contra dos personas diferentes.

Sin embargo, lo que nos ocupa funda-
mentalmente, es el hecho de que la noticia
carezca de elementos formativos de actitu-
des y conciencia ciudadana o de un comen-
tario que contribuya a que las personas adul-
tas aprendan a proteger a sus hijos e hijas -
de los victimarios.

Es importante resaltar que informes del
Patronato Nacional de la Infancia (PANI)
dan cuenta de que un 73% de afectados por
violaciones son victimas de familiares.. por
lo que se hace necesario que los padres y
adultos en general aprendan a reaccionar
apropiadamente ante estos tipos de agresio-
nes. Protegiendo al ofendido y respaldado
la confesion del menor acudiendo a los tri-
bunales a plantear las denuncias respectivas.

La ausencia de este tipo de comentarios y
aportes a la noticia hace que se desaprove-
che un espacio valioso para educar y no faci-
lita que el medio ejerza una de las funciones
sociales que le son propias, en torno a la
contribucion de la proteccion de las perso-
nas menores de edad, y la toma de concien-
cia de los ciudadanos sobre este flagelo, que
calladamente, a afectado por siglos a la so-
ciedad.

Casos como este abundan en la prensa ya
el tratamiento dado a las noticias sobre las
violaciones, no difiere en casi nada, de un
medio a otro.

Otro tema analizado en la investigacion,
es el de la paternidad, abordado muy poco
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por los medios durante el periodo analiza-
do, a pesar de que casualmente el afio en es-
tudio corresponde al mismo en que se dis-
cutia en el seno de la Asamblea Legislativa la
Ley de Paternidad Responsable.

En el contexto un tema que desperté in-
terés, fue el relacionado con las estadisticas
de nifios nacidos fuera del matrimonio, con-
siderados sin padre declarado.

Una de esas noticias dice asi “Nacen mas
fuera del matrimonio. —-30% de bebés sin
padre declarado. El afio pasado, poco mas
de la mitad de los bebés que vino al mundo
en nuestro pais fueron hijos de un papa y
una mama que no estan casados entre si.

Ademas, de ellos, una tercera parte solo
lleva los apellidos de su madre pues el Regis-
tro Civil no tiene el nombre del progenitor”.

Ademas de las noticias sobre nifios naci-
dos sin padre se publicaron algunos reporta-
jes sobre las nuevas formas de probar la pa-
ternidad en los nifios, no reconocidos por
sus progenitores y se hablo de nifios a la es-
pera de un padre.

Algunos titulos publicados son: “Hom-
bres no podran evadir paternidad” (Diario Ex-
tra.6.11.00, p.7): “Cientos de pruebas de pater-
nidad” (Al Dia. 17.11.00, p.35). “Prueba de ADN
exigiria aceptar la paternidad” (La Prensa Libre.
23.11.00, pp. 4y 5).

También podria inferirse que el tema
mueve muchos intereses debido, principal-
mente, a la gran cantidad de nifios nacidos
fuera del matrimonio. Tema controversial
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gue no goza de ser abordado por muchas
personas.

Puede verse que el tema es explotado
principalmente, con un interés comercial
gue impulsa la celebracion del dia del padre
(segundo domingo del mes de julio) y se
concreta a una serie de reportajes especiales
de temas triviales. En ellos resaltan acciones
gue realizan algunos padres para ayudar a
su esposa en la crianza de los nifios que por
lo demés son abordados como casos unicos
y casi como una hazafia, cuando esa deberia
ser la actitud de los padres en una sociedad
en que las mujeres trabajan tanto dentro co-
mo fuera del hogar. Situacion en la que de-
beria darse una reparticion de tareas de una
manera equitativa en la busqueda de una so-
ciedad mas igualitaria.

Algunos ejemplos son: “La experiencia
de ser padre” (El Heraldo.13.4.00, p.11), “Colabo-
racion entre pafales” (Al Dia.13.4.00, pp.24 y 27)
“Papas después de los 40" (La Nacion. Vi-
va.18.6.00, p.2).

5. Actitud social ante los maltratos

5.1) Hay noticias que son el fiel reflejo de la
actitud que la sociedad adopta ante los mal-
tratos propinados a las mujeres por sus com-
pafieros sentimentales.

En la noticia “Madre se suicidé por mal-
trato” (Al Dia. 14.4.00, p.10) en el desarrollo o
cuerpo dela noticias se lee “La muerte de
Araya causé consternacion entre los vecinos
del barrio, quienes aseguraron que estaban
al tanto de los problemas de la mujer, aun-
gue, como dijeron, no intervinieron porque
“es muy feo meterse en pleitos de pareja””.

En la redaccién de esta noticia se consta-
ta que los maltratos se consideran un asun-
to privado. Cuando se cita la opinion de los
vecinos se habla de ella “como “la buena del
barrio”, porque “no se metia con nadie y so-
lo salia de la casa para ir a la Iglesia”. Se em-
pieza hablando de la pareja como de una
pareja normal, pero acto seguido hay una
referencia a las actitudes de la mujer ya que
algunos vecinos habian observado que la
victima “lucia muy triste y casi no hablaba
con nadie. La veian pasar cabizbaja hacia la
iglesia o la pulperia, siempre acompafiada
de sus hijos”
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“Yo lavi el martes y me dijo que tenia pro-
blemas con su matrimonio y que estaba can-
sada de tanto sufrir”, sin embargo nadie de
la comunidad intervino en el caso.

Esta noticia no refleja un hecho aislado o
una excepcion en el comportamiento de los
y las habitantes de una comunidad. Por lo
general las personas no intervienen en los
casos de agresion de la comparfiera aunque
sean evidentes. En ese sentido los medios de
comunicacion estan llamados a desempefiar
un papel determinante, comprometiendo a
la gente e invitdndola a denunciar a las vic-
timas de maltrato, asi como a ofrecerles un
trato solidario a las personas cercanas que
sufran ese mal. Igualmente importante es
que los medios dejen claro en sus notas que
los maltratos afectan a todo el mundo, que
es una situacion que puede ser sufrida por
mujeres de todos los estratos sociales y con-
diciones socio econdmicas.

Se sugiere, ademas, tratar las lesiones de
las victimas como marcas de violencia o de
sefales de violencia, en lugar del termino
ambiguo y neutro de lesiones que muestra
el texto analizado.

6. Impropiedades del Lenguaje Periodistico
En algunas noticias se trata a las mujeres
con una familiaridad y cercania impropias
del lenguaje periodistico.

6.1 En la noticia “Asesind a 2, bale6 a noviay
se suicid®” (Diario Extra. 6.11.00, pp.34, 35). En el
cuerpo de la noticia la redactora incurre en
el uso de una serie de palabrasy nombres de
pila inusuales en la redaccion periodistica
“...se decidio marcharse para la casa de Ana,
imaginandose que estaria sola”. Continua la
noticia con el uso de un lenguaje muy colo-
quial y familiar que implica familiaridad y
conocimiento de la persona de la que se ha-
bla. Normalmente este tipo de lenguaje no
es propio de la redaccion estandar del estilo
periodistico y dice asi: “Ana al observar que
su madre estaba herida salié “pegando” gri-
tos con el propésito de pedir ayuda...”.

6.2) La noticia “Mat6 a su hija y después se
suicidd” (EL Heraldo.16.2.00, p.12) se dice en un
lenguaje mas bien novelado y basado en su-

posiciones del periodista puesto que en un
boletin oficial del OlJ no se emplearia ese
tipo de lenguaje para informar de los he-
chos relacionados con un suceso a saber:
“Segun se conocio, la madre de Margarita,
habria ganado la batalla por la potestad, ra-
z6n para que el padre en un arranque de lo-
cura decidiera entregarle a Margarita pero
muerta. Al ver lo que habia hecho, decidio
acabar con su vida...”.

6.3) La noticia “Quemo casa a mujer y luego
la degollé” (Diario Extra.23.5.00, p.11), usa apodo
del implicado en el hecho de sangre en el
que resulté asesinada una mujer de 44 afios
a manos de su compafiero sentimental de
50 afios. Veamos: “luego de una velada ro-
mantica con abundante licor, de repente to-
do se convirtié en odio, muerte y sangre,
Claudio Gilberto Gutiérrez Gutiérrez, alias
‘Juan Gato’... ContinlGia y mas adelante di-
ce “... hijo de la mujer y se la llevé antes de
que “Juan Gato” la agrediera como ya habia
ocurrido semanas atras”. Aqui fue donde se
le meti6 el diablo a “Juan Gato” por cuya
mente paso solo el buscar venganza”. Tan
impropio es el uso del sobrenombre como
el decir que el hombre fue poseido por el
diablo, asi como decir que le “pas6” por la
mente. Es imposible para cualquier ser hu-
mano saber lo que esta pensando otra per-
sona. Por eso, ademas de emplear lenguaje
periodistico impropio, se puede afirmar
que se trata de un lenguaje impreciso.
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'€ comendaciones

Seguidamente ofrecemos una serie de recomendacion
cambios de redaccion o enfoque que podrian incorpora
nicadores al momento de efectuar la redaccion de noticias
con la violencia intra familiar y la violencia contra las mujeres co
posito de evidenciar la situacion real sufrida por las victimas de Ia
lencia de género en sus diferentes manifestaciones.

1. ¢Como reformular las noticias sobre los
maltratos hacia las mujeres

1.1) No presentar cada crimen, agresion, asesi-
nato, violacion, como un caso aislado, sino co-
mo parte de una cadena de hechos.

Es importante tener presente que la violen-
cia contra las mujeres se produce en todos los
niveles sociales. Los agresores suelen ser hom-
bres de apariencia normal, en muy pocos ca-
sos sufren de enfermedades mentales. A me-
nudo en los medios de comunicacion se afir-
ma que los criminales estan desempleados,
son borrachos, drogadictos, son de extraccion
social baja, tienen pocos recursos economi-
cos, o trabajan en un empleo poco cualifica-
do.

En ese sentido seria interesante hacer
constar también este mismo tipo de datos en
noticias que muestren criminales que no es-
tan desempleados, no son borrachos, ni dro-
gadictos, son de extraccion social alta, gozan
de recursos econdmicos, 0 ejercen una profe-
sion liberal. Esta situacion es posible aplicarla
tanto a la violencia intra familiar como a las
violaciones, al acoso sexual y a otras manifes-
taciones de violencia de género.

Muchas noticias hacen énfasis en que el
criminal actu6é dominado por los nervios, esta
en un alto grado de excitacion, tiene un arre-
bato o ataque de celos. Como se demostré en
el andlisis de varias noticias, esto no es asi, si-
no que es un paliativo que minimiza y atenta
el crimen y que tiende a justificar al criminal.

También seria muy interesante hacer cons-
tar lo contrario en la noticia, es decir, insistir



en la sangre fria y la premeditacion cuando
estas circunstancias se dan. Es frecuente en-
contrar argumentos de agresores que dicen,
como el caso de un hombre en Puntarenas
que después de agredir y herir gravemente a
una familia entera al momento de ser apre-
hendido e interrogado por la policia “asegurd
no acordarse de lo ocurrido” (Al Dia.05.01.00,
p.11).

Numerosos testimonios de mujeres mues-
tran que los hombres que perpetran malos
tratos aprenden a pegar sin dejar sefiales de
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su violencia y que controlan la situacién. Esta
circunstancia deja sin sentido la justificacion
habitual de que las agresiones se producen
porque los agresores estan fuera de si.

Casi todos los casos de maltrato van acom-
pafiados de un proceso de aislamiento de las
mujeres por parte de sus parejas que consiste
en cortar sus relaciones con el exterior, es de-
cir, sus relaciones sociales, laborales y con su
familia, lo que explica, en parte las agresiones
a familiares, a las amistades, a las vecinas y, en
ocasiones, a los vecinos de las agredidas: por-
que el agresor percibe como posibles compli-
ces y posibles soportes a todas estas personas,
gue en ocasiones defienden, esconden o cobi-
jan a las agredidas.

1.2) Hacer hincapié en que los maltratos son
un crimen que vulnera los derechos huma-
nos.

Los maltratos atentan contra la voluntad
individual de las personas, en este caso con-
cretamente, contra la libertad individual de
las mujeres. Su existencia constituye, por tan-
to, una vulneracion y una conculcacion de los
derechos humanos de la mitad de la humani-
dad.

Cuando se produce este tipo de agresio-
nes, a consecuencia de la violencia sexuada
contra las mujeres, se da al mismo tiempo el
contrasentido de que son las victimas y no los
criminales quienes deben esconderse y re-
nunciar al hogar. En el mismo sentido se
constata el hecho de que en las agresiones se-
xuales, las victimas, ademas de recibir agre-
sién y sufrir violencia, son las que sienten cul-
pabilidad y verglienza, y, en ocasiones, hasta
el rechazo social.

1.3) Remarcar que los maltratos son un aspec-
to mas de la violencia de género y que no es-
tan fuera de ella.

Esta es violencia patriarcal que puede mini-
mizarse al ver la situacion de la agresiéon de los
hombres hacia las mujeres como algo cotidia-
no y normal. Tratar las noticias bajo esa mis-
ma Optica justifica y minimiza ( y de hecho
potencia) los crimenes. En ese sentido es ne-
cesario evitar enfoques como el que sigue:
“No cede agresion a mujeres.”(titulo) “—Espo-
sos y compafieros encabezan lista de agreso-
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res” (subtitulo).(La Nacién.08.03.00, p.10A) Este tra-
to da por sentada una situacién como si se tra-
tara de algo imposible de cambiar minimizan-
do los esfuerzos que se hacen para lograr un
cambio.

1.4) Dejar de atribuir, como cusa primera o Ul-
tima instancia, el crimen o delito a un hecho
aislado.

El inicio del trdmite de separacidn, la soli-
citud de medidas de proteccién, la denuncia
de malos tratos, llegar tarde a la casa, no tener
la casa limpia, solo acttian en el agresor como
un detonante o la excusa que utilizan muchos
hombres para perpetrar la violencia sobre las
mujeres que viven inmersas en el circulo de la
violencia. Es importante tener claro que las
agresiones se deben en ultima instancia a los
supuestos que concurren en la violencia de
género. Es decir, en la conviccion que tienen
los agresores de que las mujeres o parejas son
suyas, les pertenecen a ellos, son de su propie-
dad y pueden hacer con ellas lo que quieran,
hasta matarlas.

15) Evitar la presentacion de los asesinatos o
los maltratos como resultado de un crimen
pasional.

El adjetivo pasional deberia dedicarse a
sentimientos distintos a los criminales o a los
celos patologicos y enfermizos. En el mismo
sentido, se deberia evitar atribuir los maltra-
tos a los celos, al amor, a una cuestion o un
asunto de faldas, a un problema sentimental.

También debe dejarse claro que las agre-
siones y los crimenes habitualmente no son
consecuencia de un arrebato, un ataque re-
pentino, un mal momento, estar poseido por
el demonio, segado por la rabia, o algo simi-
lar.

Estas justificaciones esconden la realidad, y
en definitiva, minimizan y tienden a justificar
tanto los crimenes como las acciones de los
agresores.

1.6) Incidir en la existencia de los malos tratos
psiquicos.

A lo largo de las noticias consultadas se pu-
do constatar que hay escasa mencién al mal-
trato psiquico. Al margen de que cualquier
maltrato fisico también implica malos tratos

psiquicos, se deberia incidir en esta forma
concreta de maltrato, por las graves conse-
cuencias que tienen en las mujeres y sus hijos
e hijas. Recordemos que una de las conse-
cuencias méas marcadas de los maltratos, tanto
fisicos como psiquicos, son siempre las secue-
las emocionales que dejan.

1.7) Una muijer, por el hecho de denunciar
maltrato, no es cobarde ni temerosa

Una mujer que denuncia y actGa es una
mujer que se enfrenta con valentia a una rea-
lidad no deseada. Una victima es la mujer que
sufre una agresion o violencia, que muere 0
que es apaleada.

La denuncia dice mucho acerca de la va-
lentia que caracteriza a las mujeres. Casos co-
mo este “Aumentan denuncias por agresion
de hijos” (Al Dia.11.12.00, p.9) muestra una acti-
tud valiente y distinta de las madres que se
atreven a denunciar los maltratos de que son
objeto por parte de sus propios hijos.

Este es, a lo largo de la investigacion de un
afio, uno de los raros casos en que un articu-
lo no victimiza a las mujeres o que no las mos-
tré como personas pasivas.

Es importante informar, si es oportuno, de
las potencialidades y actitudes de las mujeres
en el momento de repeler o de esquivar una
agresion.

1.8) Remachar en la desproteccion de que son
objeto las mujeres que denuncian maltratos o
algun tipo de violencia de género.

Las mujeres que presentan denuncias por
agresiones, violaciones, o malos tratos, por
muy reiterados que sean estos Ultimos, que-
dan en manos de la violencia de los agresores
ya que habitualmente estos no ingresan en la
prisién, no son privados de libertad, ni estan
obligados a no acercarse a las victimas. En to-
do caso si lo estdn desobedecen debido a la
poca accion de las autoridades para hacer
cumplir la ley al respecto cuyo cumplimiento
implicaria un afio de presion por el delito de
desobediencia a la autoridad.

Esta es quiza una de las causas maés visibles
por la que muchas mujeres no denuncian los
maltratos, temen que las represalias y vengan-
zas empeoren su situacion.

De hecho después de analizar las mas de



700 noticias sobre el tema publicadas durante
el afio 2000 queda la sensacion de que una de
las principales causas de los homicidios po-
drian ser las medidas de proteccién solicita-
das por las mujeres que le prohiben a los
agresores acercarseles. Esta situacién esta fun-
cionando como un detonante, en la mayoria
de los casos, convirtiendo al agresor en un
asesino. Sin embargo es importante resaltar
que aqui lo que esta fallando es la proteccion
gue debe brindar el sistema policial.

1.9) Publicar la opinion de personas expertas y
el testimonio de las implicadas.

Con el propoésito de llevar a cabo una labor
en torno a la informacién didéctica y formati-
va es muy relevante combatir los prejuicios y
los estereotipos que acomparian a los maltra-
tos y la violencia sexuada en general.

Seria conveniente acudir a opiniones de
las personas expertas en estos temas para que
se hable de las situaciones en términos justos
y ponderados, y al mismo tiempo, para alejar-
se de la morbosidad y el sensacionalismo.
Contribuyendo a fortalecer la idea en el pU-
blico de que el o la periodista es una profesio-
nal seria.

Asimismo es recomendable dar la palabra
a las victimas de los maltratos puesto que nor-
malmente también su testimonio resulta es-
clarecedor. En ocasiones basta con dos frases
salidas de su boca para que se entienda, per-
fectamente, la desproteccién social y judicial
en que se encuentran. Se comprende de don-
de proviene el miedo a poner denuncias;
igualmente ponen de manifiesto que la idea
seglin la cual las mujeres en general no reac-
cionan frente a la violencia es tan solo un pro-
palado mito.

1.10) Publicar noticias sobre los recursos publi-
cos destinados a la prevencién y a la erradica-
cion de la violencia contra las mujeres.

En este sentido es especialmente impor-
tante informar del nimero de albergues para
mujeres maltratadas, de su capacidad, de las
lineas de emergencia, grupos de apoyo y otros
servicios que ofrecen, asi como sobre los pla-
nes de empleo para ofrecer soluciones a las
mujeres que buscan construir un nuevo pro-
yecto de vida.
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1.11) Realizar un seguimiento de las noticias y
de los datos que se dan sobre violencia de gé-
nero.

En muchas ocasiones se hace eco de un cri-
men, a veces, de una forma un tanto impac-
tante, pero “tres dias después” ya nadie habla
de ello. Seria oportuno que se realizara un se-
guimiento y se mantuvieran las noticias con la
evolucion de los casos de maltrato y situacio-
nes que merecen la atencion de la prensa.

1.12) Prestar atencion a las iméagenes que
acomparian las noticias.

Un elemento importante de la informa-
cion son las fotos, cuadros e ilustraciones que
acomparfian una noticia y este tema no es la
excepcion.

En este aspecto hay criterios encontrados
ya que algunas personas expertas sefialan que
es innecesario mostrar fotos de mujeres agre-
didas porque se pone en riesgo su seguridad,
y se puede explotar su dolor de manera sensa-
cionalista. Desde el punto de vista comunica-
cional se estima conveniente, por su poder de
convencimiento, dar a conocer las caras y los
nombres de los agresores. Asimismo acompa-
fiar las informaciones y noticias con imagenes
gue muestren que las victimas existen, que
muestren la brutalidad de los dafios de la vio-
lencia, especialmente si sirven para reforzar
testimonios de las victimas y contextualizar
convenientemente las noticias.

De ninguna manera esto quiere decir que
se pueda abusar de imégenes cargadas de tru-
cos y morbosidad, especialmente en los repor-
tajes largos o en los suplementos de los perio-
dicos, asi como en los medios sensacionalis-
tas. Este es un factor a tener en cuenta a la ho-
ra de ilustrar las noticias.

2. Como visibilizar a las mujeres

mediante el uso del lenguaje incluyente

En este apartado se retoma el término andro-
centrismo y se analizan sus repercusiones en
su uso en el lenguaje periodistico. En el pre-
sente apartado nos concretaremos a tratar
siempre los temas relacionados con la violen-
cia intra familiar, la violencia en contra de las
mujeres y los casos de violaciones a mujeres
adultas, nifias y nifos.
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Si se desea conocer mas ampliamente el te-
ma de las recomendaciones para un uso no-
sexista de la lengua, se recomienda el estudio
de folletos o textos de tipo general dedicados
a un campo especifico o en general.

Como se ha indicado anteriormente en el
periodo analizado se encontraron algunas no-
ticias bien tratadas, y otras que in visibilizan a
las mujeres en el lenguaje. Es nuestro interés
mostrar aquellas que presentan sesgo, para
efectos de ilustracion.

El principal y més frecuente sesgo andro-
céntrico que se encuentra en las noticias de
nuestro interés, es la utilizacion del masculi-
no, a veces en singular, pero mucho maés co-
munmente en plural, para nombrar a un con-
junto de mujeres y de hombres.

Es el caso de las palabras que denominan o
pueden denominar a seres humanos y que tie-
nen una forma para el femenino y otra
el masculino, como por ejemplo, las pa
“funcionarios” y “funcionarias” o0 “ju
“juez”.

2.1) El uso del masculino plural. En el
te titular, “Ministra de la Mujer enfren
ces” se utiliza el masculino “juez”
presunto inclusor de juezas y juece
Republica.16.5.00, p.8 A).

Este caso se podria resolver de d
formas, primera; con una expresi
genérica “Ministra de la Mujer enfr
tada a la justicia”, segunda; con el
de un femenino y de un masculino:
nistra de la Mujer se enfrenta a juez
jueces” o si se quiere de una tercera fo
utilizando ademés los articulos respecti
Ministra de la Mujer se enfrenta a las ju
a los jueces”.

2.2) En el titular “Nifios sufren abusos en ¢
mas adelante en la noticia se puede leer
casa no es un lugar seguro para muchos
fos, quienes mas bien son victimas de abu
sexuales por parte de sus propios familia
en este caso se utiliza el masculino plural
mo supuesto genérico de nifias y niAos (La
cién. 09.06.00, p.4A).

Este caso se podria resolver con un gené
co: “Infantes sufren abusos en casa”.

O bien con el uso de los articulos las y lo



uno femenino y uno masculino: “Las nifias y
los nifios sufren abusos en casa”.

2.3) En este caso también con la palabra “poli-
cias” se selecciond el presente titulo: “Capaci-
tan policias en atencion a violencia” (La Rep(bli-
€a.26.06.00, p.9A).

Este caso se podria resolver con el uso de
los articulos los y las: “Capacitan a los y las po-
licias en atencidn a la violencia.”

2.4) En el titulo “Ante el peligro, una mujer
agredida debe tener un plan para salvar a sus
hijos y a si misma ” (La Nacion. Viva 20.07.00, pp.
34,22). Este caso se podria solucionar usando
hijas e hijos; “Ante el peligro, cada mujer
agredida debe tener un plan para salvar a sus
hijas e hijos y a si misma”.

Aunque no presenta problemas de andro-
centrismo, se ha sustituido el singular “una
mujer” por “cada mujer” que también se po-
dria sustituir por “toda mujer” o “las mujeres”.

2.5) En otro caso con nifias y nifios incluidos se
encuentra en el siguiente texto: “El 49.3% de
los nifios nacidos ese afio (37.952) son de ma-
dre soltera, pero menos de la mitad de esas
muijeres tuvieron el respaldo de un reconoci-
miento de la paternidad” (Al Dia.15.04.00, p.3) €s-
te caso se podria corregir asi: “El 49.3% de los
nifios y nifias nacidas ese afio...” también se
podria resolver con el uso del genérico: “El
49.3% de los seres nacidos ese afio...”

En los casos de agresion sexual a las nifias
su invisibilizacion en la lengua es especial-
mente doloroso, si tenemos en cuenta que
son las que representan el mayor nimero de
casos de agresiones sexuales dentro de la fa-
milia.

Este sometimiento del género gramatical
femenino al masculino cuando se habla de
personas, por tanto de seres del sexo femeni-
no y del masculino, esta relacionado con la
conformacién de la personalidad de unas
(por tanto, también de nifias e hijas) y otros,
con el sitio y el lugar que ocupan en el mun-
do, con la autoestima y con la valoracion (o
minimizacion)

2.6) En el cuerpo de esta noticia vuelven a apa-
recer personas que imparten justicia o vigilan
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la observancia de las leyes “Villanueva, quién
a su vez es miembro de la Comision de Segui-
miento de la Ley de Violencia Doméstica,
agrego que se llevara un recuento de las que-
jas contra funcionarios judiciales para luego
tomar medidas” (La Republica.16.05.00,
p.8A).

Este caso se puede resolver empleando
una representacién de masculino y femenino:
“Villanueva, quién a su vez es miembra de la
Comision de Seguimiento de la Ley de Vio-
lencia Doméstica, agreg6 que se llevara un re-
cuento de las quejas contra las y los funciona-
rios judiciales para luego tomar medidas”.

3. La utilizacion del masculino singular
Esta se da con tanta frecuencia como el uso
del masculino plural.

4. Redacciones que

muestran subordinacion

4.1) En la siguiente redaccion: “Maté a su com-
pafiera delante de su hijo y después se sui-
cidd” (Diario Extra.11.09.00, p. 36) en este caso hay
una subordinacion de la mujer al hombre, se
la presenta como un apéndice del comparie-
ro. Se podria resolver con un genérico “Ho-
micidio y suicidio delante de hijo”

4.2) El siguiente texto muestra un ejemplo si-
milar: “Cuarenta y cinco policias comenzaron
ayer un taller sobre violencia doméstica. La
meta es que en tres afios todos los policias es-
tén capacitados” Una solucion podria ser la si-
guiente: “Cuarenta y cinco policias de ambos
sexos comenzaron ayer un taller sobre violen-
cia domeéstica. La meta es que en tres afios to-
dos los y las policias estén capacitados”. Lo
ideal seria que en un futuro cercano no fuese
necesario hacer este tipo de aclaraciones al
momento de redactar un texto para que los
lectores y quién escribe, tengan en la mente la
existencia de las mujeres como actoras socia-
les.

5. Redacciones con

problemas de concordancia

En los casos en que se debe hacer concordar
el femenino o el masculino se debe escoger
como se haré la concordancia si, por ejemplo,
tenemos: hombres y mujeres maltratadas evi-
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dentemente hay un problema de concordan-
cia debido a que se hace concordar el femeni-
no mujeres con el masculino maltratados.
Cuando se den casos como ese se sugiere ha-
cer concordar el adjetivo o participio con el
sustantivo que le quede mas cerca: hombres y
mujeres maltratadas o bien mujeres y hom-
bres maltratados, indistintamente.

6. El orden de aparicion

del masculino y el femenino
En diversos ejemplos se ha tratado de mane
implicita el orden de aparicion del masculi
y del femenino. La recomendacién general
la de tener en cuenta que cuando se trata
uso de la lengua el orden de los factores si
tera el producto; hay un uso androcéntrico
la lengua que consiste en anteponer sie
el masculino al femenino, lo ideal es alt
la aparicion del femenino y del mascu
momento de realizar la redaccion de
tos periodisticos o de cualquier otro



algunos mitos
soore la agresion

Los mitos constituyen uno de los recursos del patriar-
cado orientados a crear y reforzar prejuicios y estereo-
tipos. Son una serie de afirmaciones equivocadas y
erréneas, aceptadas como conocimientos generales y
vélidos, y sobre todo, como verdades absolutas y
comprobadas.

En el transcurso de nuestras vidas, hombres y mujeres
recibimos una serie de informaciones erroneas que
van generando en cada uno una serie de creencias, va-
lores, actitudes y comportamientos diferentes.

SOLO LAS MUJERES JOVENES PUEDEN SER VIOLADAS. Todas las perso-
nas, sin importar el sexo, la edad, la raza o condicion socioeco-
ndmica estan expuestas a ser victima de violacion, es decir, que
ninguna persona esta exenta de sufrir esta agresion.

TODOS LOS VIOLADORES SON PERSONAS DESCONOCIDAS. Las investiga-
ciones demuestran que la mayoria de estas agresiones son rea-
lizadas por personas conocidas, allegados, entre los que se en-
cuentran los mismos padres bioldgicos, padrastros, novios o ex
novios, compafieros de trabajo, amigos y otros familiares de la
victima.

LA MAYORIA DE LAS VIOLACIONES OCURREN EN LA CALLE Y EN LUGARES 0S-
CUROS. La mayoria de las agresiones ocurren en la misma vivien-
da de la agredida y por una persona conocida lo cual nos lleva a
asegurar que la violacion tampoco responde a un hecho impulsi-
vo sino planificado.

EL VIOLADOR LO QUE BUSCA ES UNA RELACION SEXUAL. Una relacion se-
xual esta basada en el respeto y consenso entre dos personas y
no en el sometimiento del més débil por el mas fuerte, como ocu-
rre en la violacion. La violacion es un acto de poder humillante pa-
ra quien la sufre.

LOS VIOLADORES SON DE ORIGEN POBRE, ENFERMOS MENTALES, DROGADIC-
TOS Y BORRACHOS. Diferentes estudios demuestran que el violador
no es una persona con determinadas caracteristicas fisicas, ra-
ciales o0 socioeconémicas, sino que puede ser cualquier individuo
machista.

LAS MUJERES PROVOCAN LA VIOLACION. Ninguna mujer o persona de-
sea ser violada. Las mujeres son agredidas independientemente
de cémo anden vestidas, el lugar que frecuenten y la hora que
sea.
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un buep
ejemplo
periodis

Stico

omo un buen ejemplo de una no-
ticia que emplea el lenguaje in-
clusivo se seleccioné una nota pu-
blicada en el Semanario Universidad es-
crita por la periodista Rocio Marin Gon-
zélez, en la edicién de Crisol, julio 2002,
N° 127, p. 4. a continuacion se transcri-

be parte del texto.

“Ticos Buscan ser mejores padres

Segun explico la Licda. Maria Elena
Rodriguez Brenes, la investigacion Mas-
culinidad y paternidad: un estudio en
tres grupos de hombres costarricenses,
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“unhuen trato
periodistico para log

se origind en las inquietudes manifesta-
das sobre el tema por trabajadores del
agro, en algunos analisis sobre masculi-
nidades que desarrolla desde hace va-
rios afos.

En esa oportunidad la investigadora
descubrié que las subjetividades de esos
hombres fueron muy marcadas por la
relacibn que mantuvieron con sus pa-
dres, y que en la relacion con sus pro-
pios hijos/as, estos encontraban gran sa-
tisfaccion.

Siendo la relacion padre hijo/a pri-
mordial para la conformacion de la per-
sonalidad, sobre todo en los hijos varo-
nes, Rodriguez consideré fundamental
dar a los hombres la oportunidad de ha-
blar sobre la paternidad...”
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breve glosario
sobre términos
relevantes

En esta columna se ofrece un listado de términos o pa-
labras que son especialmente relevantes y necesarias
en el momento de hablar de maltratos y de violencia de
género. Algunas de estas palabras se han podido
ejemplificar con redacciones encontradas en las noti-
cias y titulares de la misma muestra analizada, con
otras no ha sido posible ofrecer ejemplos que se hallen
contemplados en el periodo analizado, sin embargo es
importante definirlas debido a la materia que trata es-
ta publicacion, de los datos, de las situaciones y de las
materias que se manejan.

ANDROCENTRISMO. Todo discurso que presenta aspectos de la vida de
las mujeres como una desviacion (a la norma) es androcéntrico.

El androcentrismo es sobre todo una perspectiva. Consiste
fundamentalmente en una vision determinada del mundo que con-
sidera que lo hecho por los hombres es lo que ha hecho la huma-
nidad o, al revés, que todo lo que ha logrado la especie humana
lo han realizado solo los hombres.

AUTOESTIMA. Es la calificacion que cada persona se da de acuerdo
a las ideas, percepciones e imagenes que tiene de si misma. Es la
fuerza interior que nos hace apreciarnos y aceptarnos con nues-
tras cualidades y debilidades, y a la vez nos impulsa a superar
estas Ultimas y a aprender a vivir con ellas.

EL CICLO DE LA VIOLENCIA. Generalmente las distintas expresiones de
la violencia en la pareja se repiten un ay otra vez, convirtiéndo-
se en un ciclo de situaciones reincidentes que cada vez se tornan
mas graves y frecuentes.

Primera etapa: Acumulacion de tensiones. Comienza con cam-
bios animicos del agresor, el que reacciona con enojo ante cual-
quier problema cotidiano en el hogar y culpabiliza a la mujer de
todo lo malo que ocurre. Posteriormente, presenta algunas ma-
nifestaciones de violencia: discute, grita y algunas veces destru-
ye bienes materiales.

Segunda etapa: Crisis. El agresor descarga todas las tensio-
nes y el enojo acumulado y es el momento de la crisis en la que
arremete totalmente mediante golpes y humillaciones.

Tercera etapa: Arrepentimiento y reconciliacion. El agresor
se arrepiente y promete que no volverd a ocurrir y realmente lo
cree. La mujer conffa y lo perdona y pasan una pequefia “luna de
miel”, la que desgraciadamente dura muy poco tiempo, pues
pronto existird un nuevo pretexto para que se repita el ciclo de
violencia.



algunos mitos sobre la agresién

ES UN ASUNTO PRIVADO, NADIE DEBE INVOLUCRARSE. ES muy comdn es-
cuchar la frase “los trapos sucios se lavan en casa”. Esta acti-
tud constituye una de las mayores dificultades para combatir es-
ta forma de violencia de género, pues la sociedad no se respon-
sabiliza de su solucion.

LA VIOLENCIA DOMESTICA NO ES UN PROBLEMA SOCIAL. Esta afirmacion
pretende hacer creer que no es un problema generalizado y con
consecuencias graves para las mujeres que la sufren y la socie-
dad.

LOS AGRESORES SON PERSONAS LOCAS, ALCOHOLICAS Y DROGADICTAS. Las
actitudes de violencia en el hogar son cometidas también por
hombres que no consumen alcohol, drogas y que no muestran
signos de locura.

ESA AGRESION SOLAMENTE SE DA EN LAS CLASES SOCIALES EMPOBRECIDAS.
Los agresores pertenecen a todas las clases sociales y niveles
educativos.

ESA AGRESION SE DA PORQUE SE HAN PERDIDO LOS VALORES MORALES Y RE-
LIGI0SOS. Los valores morales y religiosos pueden responder tam-
bién al sistema patriarcal en que vivimos. Los valores religiosos,
para el caso, pueden contribuir a la violencia doméstica, por
ejemplo, cuando le exigen a la mujer sumision total o parcial a su
marido cuando no permiten a las mujeres terminar con la rela-
cion porque “el matrimonio es para toda la vida”.

LA MUJER ESTA OBLIGADA A MANTENER ANTE TODO LA UNIDAD DE LA FAMI-
LIA. Pretende acallar cualquier posible denuncia ante las agresio-
nes sufridas. Es un mito que propicia el control de las mujeres
porgue cercena sus VOces.

LA VIOLENCIA SE DA CUANDO UN APAREJA NO ESTA CASADA. El estado ci-
vil no tiene ninguna relacion con la violencia, ya que la misma no
es un problema legal sino cultural.

LOS HOMBRES SON VIOLENTOS POR NATURALEZA. Origina y fortalece una
de las caracteristicas asignadas al hombre que justifica y excu-
sa su agresion. Quita responsabilidad porque hace creer que es
una condicion genérica masculina que no puede cambiarse y que
por otra parte, hace ver la violencia masculina como un compor-
tamiento que no pueden controlar.

LA AGRESION SE DA PORQUE LAS MUJERES SON TONTAS Y SE DEJAN; LAS
MUJERES SON MASOQUISTAS Y LES GUSTA QUE LES PEGUEN; LA VIOLENCIA
SE DA PORQUE LAS MUJERES LA PROVOCAN. ALGO HICIERON PARA MERECER-
LA. Nada justifica la violencia y nadie merece maltrato alguno.
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La legislacion vigente
y el tratamiento de
las noticias de
violencia contra las
mujeres

Lic. Luis Sdenz Zumbado
Abogado y Periodista

proclamada en 1948 tuvo la virtud de decir que

la informacion es una atribucion, un derecho
sujetivo, que corresponde a toda persona por su
sola condicion de haber nacido humana.

Por primera vez en la historia de la humanidad,
la informacion paso a ser considerada un derecho
inalienable de las personas. La Declaracion, sin em-
bargo, no se limito a establecer la informacion co-
mo un derecho humano, sino que su articulado in-
cluy6 otras atribuciones fundamentales como el
honor, la intimidad, la vida privada y el principio de
inocencia.

A partir de ese momento, particularmente en la
prensa, se inici6 un debate sobre una supuesta su-
premacia de la informacion sobre los otros dere-
chos fundamentales de la persona. Una vez, y otra
también, se dijo que la intimidad, la vida privada, el
honor y el principio de inocencia tenian que ceder,
como derechos individuales, frente a la supremacia
de la informacién como derecho social.

La informacién, en sus facetas de blusqueda y
difusion, se ejerce hoy profesionalmente: esa es la
labor de esa institucion que todos conocen con el
nombre de prensa. Es decir, la prensa asumio, a lo
largo del siglo veinte, la funcion social de informar.

Es preciso aclarar, sin embargo, que la tesis de-
fendida por la prensa sobre una prevalencia abso-
luta con respecto a los otros derechos fundamenta-
les es falsa. Ningun derecho humano se antepone
de manera absoluta a los otros.

En reiteradas sentencias dictadas a partir de su
creacion, en 1990, la Sala Constitucional ha sido
clara en indicar que la informacién no es un dere-
cho absoluto y que, por el contrario, encuentra limi-

I a Declaracion Universal de Derechos Humanos



tes en el ejercicio de los otros derechos de la per-
sona.

Tal criterio esta recogido, sin lugar a dudas, en
la propia Convencién Americana de Derechos Hu-
manos, tratado internacional que forma parte del
derecho costarricense. En su articulo 11, la Con-
vencion declara, en forma expresa, que “nadie pue-
de ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas
en su vida privada, en la de su familia, en su domi-
cilio o en su correspondencia, ni de ataques ilega-
les a su honra o reputacion”. Indica la norma, en su
apartado tercero, que “toda persona tiene derecho
a la proteccion de la ley contra esas injerencias o
esos ataques”.

Al prohibir las injerencias arbitrarias, la Conven-
cion establece, de manera clara y rotunda, que la vi-
da privada de una persona y la de su familia cons-
tituye un claro limite al proceso de busqueda y di-
fusion de informacion. En nombre del ejercicio del
derecho a la informacion, por ejemplo, nadie puede
invadir el recinto privado de una persona, nadie
puede imponerse del contenido de su correspon-
dencia, ni nadie puede atacar ilegalmente su honra
o0 reputacion. Es decir, los y las periodistas, quienes
ejercen profesionalmente la informacion como de-
recho, estan impedidos de desplegar esas conduc-
tas.

El ejercicio del periodismo, por lo tanto, no
constituye un derecho ilimitado ni los y las perio-
distas gozan de un fuero especial para invadir esfe-
ras de la vida de las personas que estan configura-
das como otros derechos fundamentales. De hacer-
lo, los y las periodistas y la prensa se transforma-
rian, sin lugar a dudas, en violadores y conculcado-
res de los derechos humanos.

un

GENERO. Es uno de los elementos mas importantes de la identidad,
alin cuando no sea socialmente reconocido, pues es un factor fa-
cilmente modificado por los otros aspectos componentes de la
sociedad.

MALOS TRATOS O MALTRATO CONTRA LAS MUJERES. Situacion en que las
mujeres reciben agresiones fisicas (golpes, palizas y violacio-
nes). Limitaciones en su libertad de transito, encierros, prohibi-
ciones) y agresiones psiquicas (vejaciones, desvalorizaciones y
humillaciones) por parte de sus conyuges, de sus parejas o de
sus ex parejas. Muchas veces esta violencia se extiende a las po-
sibles hijas e hijos en forma de palizas y también de violaciones y
abusos sexuales.

Estas agresiones habitualmente son reiteradas y en ocasio-
nes pueden llegar al asesinato.

PATRIARCADO. El patriarcado fue una forma de poder histérica por
parte de los hombres dominantes sobre las mujeres que se pro-
dujo en un momento u otro en todas las sociedades conocidas. El
patriarcado desde entonces es la manifestacion y la instituciona-
lizacion de dicho dominio sobre las mujeres y las hijas e hijos de
éstas. Esto significa que son hombres los que detentan el poder
en todas las instituciones de la sociedad, especialmente las re-
gladas, aunque esto no implica que las mujeres carezcan de nin-
gun poder o que estén privadas totalmente de derechos, recur-
sos e influencias.

El patriarcado otorga un mayor acceso a los hombres que a
las mujeres a los recursos de las estructuras de poder, tanto
fuera como dentro de los hogares; en el ambito publico y en el
privado.

VIOLACION. Es un acto de agresion sexual realizado en contra de la
voluntad de quién la sufre, irrespetando su integridad y dignidad
como ser humano.

Es por ello que debe ser considerada como un acto de poder
en el cual la persona mas fuerte reduce a otra a la minima expre-
sion y arremete, con ello, no-solo el cuerpo sino también su psi-
quis. Constituyen un acto de humillacion, sometimiento y abuso
hacia una persona a la que se considera inferior, generalmente
por ser mujer..

VIOLENCIA CONTRA LA MUJER. Cualquier accion o conducta, basada
en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual
0 psicoldgico a la mujer, tanto en el &mbito pablico como en el pri-
vado.

VIOLENCIA DE GENERO. Violencia que practican algunos hombres so-
bre algunas mujeres como consecuencia de haber asumido una
serie de roles de género construidos a partir de su pertenencia
a un sexo determinado. Esta relacionada con la percepcion de
que el colectivo masculino tiene unos derechos sobre el femeni-
no que este Gltimo no tiene sobre el primero.

breve glosario sobre términos relevantes
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CONclusiones

La situacion de la violencia vivida
por miles de mujeres alrededor del
mundo y particularmente en nuestro
pais merece la atencién especial de
los y las periodistas, fundamental-
mente por el compromiso social que
tienen los medios de comunicacion
de mejorar el entorno con sus accio-

n

se sentido es relevante que los
res y duefios de los medios
ran conciencia de la necesi-
dad de capacitar y sensibilizar a los y
las periodistas que cubren dichos te-
mas, con el propoésito Unico de que
le den un tratamiento adecuado, lla-
mando los hechos y acciones por sus
nombres, consultando con expertos
y expertas, conociendo la legislacion
gue respalda y protege a las victimas
de agresion sean estas mujeres, nifias
0 Nninos.

Asimismo, seria de suma impor-
tancia que se hiciera un esfuerzo ma-
yor por el uso de un lenguaje inclusi-
vo. Se presentaran testimonios de so-
brevivientes a los maltratos y a la
agresion contra las mujeres.

Estas acciones contribuirdn a que
las mujeres sepan salirse a tiempo
del circulo de la violencia, antes de
morir a manos de sus companeros,
ex compaferos, esposos 0 ex espo-
sos, lamentablemente de los 767 ca-
sos estudiados durante el afio 2000,
solo una mujer de las victimas de es-
te tipo de agresion sobrevivio para
poder dar su testimonio, todas las
demas, 25, murieron como conse-
cuencia de una serie de maltratos,




los cuales van en aumento. Ellas se
convirtieron en objeto de una muer-
te anunciada que se pudo evitar.

Algunos se pudieron evitar con
una respuesta mas pronta y oportu-
na por parte de las autoridades y con
un poco mas de conocimientos, por
parte de todos los actores de la pro-
blemética, sobre el tema de la violen-
cia contra las mujeres.

Es ahi donde son llamados los me-
dios de comunicacion a brindar in-
formacién educativa que le permita
a las mujeres conocer sus derechos,
como buscar ayuda efectiva y protec-
cion en caso de que ella y su familia
sean victimas potenciales del jefe de
familia o del compafero con quien
comparten sus vidas.

Los y las periodistas debemos for-
mar parte de ese cambio cultural
que se requiere para que los actores
de la sociedad le den la importancia
y el tratamiento adecuado a la agre-
sion contra las mujeres.

Comparada por los expertos con
una epidemia, la violencia contra las
mujeres se maneja de manera oculta
y tras las puertas cerradas de miles
de hogares, donde nifios, nifias y ma-
dres sufren los horrores de este ne-
fasto mal social.

VIOLENCIA PATRIMONIAL. Se manifiesta mediante la negacion del dine-
ro para la comida y otras necesidades de los hijos e hijas y la vi-
gilancia y administracion del dinero que ambos aportan al hogar.

VIOLENCIA FISICA. Es la mas facil de reconocer y se expresa me-
diante pellizcos, empujones, pufietazos, bofetadas, fajazos, jalo-
nes de pelo, heridas o golpes con cualquier objeto o arma, dafios
acusados como abortos u otro tipo de lesion en el cuerpo a cau-
sa de los golpes.

VIOLENCIA PSICOLOGICA. Se manifiesta mediante burla, ridiculiza-
cion, insultos, gritos, amenazas de quitarle los hijos e hijas has-
ta la amenaza de matar o matarse él mismo. Es la mas frecuente
y causa serios dafios emocionales a la persona que la sufre.

VIOLENCIA SEXUAL. Se expresa cuando el compafiero de hogar obli-
ga a la mujer a tener relaciones sexuales cuando no lo desea, la
maltrata durante el acto sexual o cuando la obliga a tener rela-
ciones con otras personas 0 en posiciones que no quiere. La vio-
lencia sexual es la mas dificil de reconocer y aceptar por parte
de las mujeres porque ella ha sido ensefiada a ser complaciente
y la ha asumido como parte de sus responsabilidades de pareja.

VIOLENCIA INTRA FAMILIAR. La violencia intra familiar o doméstica es
toda agresion, coercion fisica, sexual o psicoldgica que usa una
persona en una relacion para controlar a otra. Normalmente va
dirigida en contra de las mujeres, adolescentes y nifias, y puede
representar un costo social, econémico o de salud tanto para las
afectadas por violencia como por parte de la familia y la socie-
dad.

breve glosario sobre términos relevantes



legislacion relacionada
con el tema

pibli

La pagina web (http://www.inamu-
.go.cr/) del Instituto Nacional de las Muje-
res (INAMU) ofrece una completa base de
datos que contempla entre otras cosas, una
serie de documentos en linea relacionados
con el tema de las diferentes manifestacio-
nes de la violencia de género y paternidad.

A continuacion les presentamos algunos
titulos y direcciones que podran ser de su
utilidad al momento de redactar noticias u
otros articulos periodisticos sobre el tema
presentado en este manual.

Publicaciones del INAMU

y documentos de trabajo

 Ley contra el hostigamiento sexual

e Convencién De Belem Do Para

« Convencién sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra la Mu-
jer

e Ley contra la violencia doméstica

e Proyecto de Ley del Régimen Patrimonial
de la Familia

» Responsability Paternity Law, No 8101

Ografia

Aguilar, Thais. “Ojos bien cerrados”: manual pa-
ra el tratamiento periodistico para los casos de
explotacion sexual de personas menores de
edad. 1 ed. San José, Costa Rica. IPEC/OIT/U-
NICEF, 2001.

Alba, Yolanda. “Guia para las buenas practicas pa-
ra periodistas y Comunicdor@s”. Iniciativa DAP-
NE, Red Europea de Mujeres Periodistas Espafio-
las. Barcelona, Espafia. 2000.

CEFEMINA. “Violencia: ni natural ni esponta-
nea”. San José, Costa Rica.

Centro Reina Sofia para el Estudio de la Violen-
cia. Dictdmenes. Foro mundial de mujeres contra
la violencia. Valencia, Espafia. 2000.

Fernandez, Guido. “Agonia a la hora del cierre:
el minuto de cierre que puede hacer cambiar al
periodismo”. México. Editorial Trillas. Universi-
dad Internacional de la Florida. Miami, Florida,
Estados Unidos. 1994.

INAMU. “Detalle de Estadisticas; afios 2000 —
2002”. Documento. 2003.

Ley contra la violencia domestica. Instituto Nacio-
nal de las mujeres. 1. ed. San José, Costa Rica. 1999.

e Proyecto de penalizacién de la violencia
domeéstica

e Indicadores de Equidad de Género en el
Sistema Educativo Formal

e La mujer microempresaria en Costa Rica

« Plataforma de Accion Beijing+5

e Ley de Creacion del INAMU

e Ley de paternidad responsable

e Lineamientos de Politica para el Fomento
de la Paternidad Responsable (Version en
PDF, 3.38 MB)

e Compromisos Institucionales para la pues-
ta en marcha de la Politica para el fomen-
to de la Paternidad Responsable (Version
en PDF, 3.54 MB)

e documentos los puede encontrar en la si-
guiente direccion: http://www.inamu-
.go.cr/publicaciones/

Otras Publicaciones (http://www.inamu-

.go.cr/violencia/genero.shtml)

e Convencién Interamericana para Preve-
nir, Sancionar y Erradicar la Violencia con-
tra la Mujer. Convencion de Belem do Pa-

INAMU.” Ley de paternidad responsable”. Insti-
tuto Nacional de las Mujeres. 2 ed. San José, Cos-
ta Rica. 2001.

INAMU. “Ley de promocién de la Igualdad So-
cial de la Mujer”. Centro Nacional para el Desa-
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El objetivo de esta investigacion, mas que el de
criticar el uso del lenguaje y el tratamiento de los
medios de comunicacion a las noticias sobre el mal-
trato a las mujeres y a los nifios y nifias, es el de
brindar una herramienta practica para demostrar
gue es posible un tratamiento mas acorde con la
realidad que viven muchas mujeres y sus hijas e
hijos dentro de sus propios hogares, en el que en
muchas ocasionesmueren a manos de quién debid ser
SU aoyo en un caso Yy su protector en el caso de los
hijos e hijas.
El Centro de Investigacion en Estudios de la Mujer
de la Universidad de Costa Rica y el Servicio de Noti-
a Mujer realizaron una investigacion que
0 la lectura de casi 800 noticias publica-
2 el afio 2000 en los diarios de circulacion
ia, Diario Extra, El Heraldo, La Nacion,

bUeNtrato

periodistico

Malos tratos

contra las mujeres




